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Resumen

Este trabajo describe las “Estrategias de Motivacion utilizadas durante el proceso de
ensefianza- aprendizaje por parte de los docentes de la Disciplina de Comunicacion Oral y
Escrita, en las Universidades Nacionales del Distrito Caazapa. Afio 2016 .Tal abordaje se
justifica porque permite a los mismos docentes de la disciplina de tener un espacio de
reflexion para realizar una autoevaluacion de su accionar pedagogico con respecto al uso de
estrategias de motivacion y reencauzar si hace falta. El objetivo de esta investigacion es
analizar Estrategias de Motivacion utilizadas durante el proceso de ensefianza- aprendizaje
por parte de los docentes de la disciplina de Comunicacion Oral y Escrita. Este propésito fue
conseguido mediante la revision bibliogréafica e investigacion, de esta manera se llevo a cabo
una investigacion descriptiva con un enfoque mixto (cualitativo-cuantitativo), confrontando
respuestas y actuacion manifestadas por docentes y estudiantes. Se trabajo con una poblacion
de 100% docentesy 30 % estudiantes, ubicados en las Universidades Nacionales del Distrito
Caazapa. La investigacion evidencid estrategias de motivacion utilizadas durante el proceso
de ensefianza aprendizaje por parte de docentes de la disciplina de Comunicacion Oral y
escrita, esto hace que se demuestre una generacion de conflictos, la generacion de actividades
conducentes a la practica de la expresion oral, situaciones casi en forma continua para que
los estudiantes puedan poner de manifiesto la actuacion segin criterio personal, los
profesionales de la educacion preparan los contenidos y actividades de cada sesion, que

conlleva a la orientacion oportuna de la atencion a situaciones de ensefianza-aprendizaje.

Palabras-claves: Estrategias de Motivacion. Proceso de ensefianza-aprendizaje.

Docentes.
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Abstract

This paper describes the "motivational strategies used during the teaching-learning
process by the teachers of the discipline of Oral and written communication, in the national
universities of the Caazapa district. Year 2016”. Such an approach is justified because it
allowed the same teachers of the discipline to have a space of reflection to carry out a self-
evaluation of its pedagogical action with respect to the use of strategies of motivation and to
rechannel if it is necessary. The objective of this research is to analyze motivational strategies
used during the teaching-learning process by the teachers of the discipline of Oral and written
communication. This purpose was achieved through bibliographic review and research, in
this way a descriptive investigation was carried out with a mixed approach (qualitative-
quantitative), confronting responses and actions expressed by teachers and Students. We
worked with a population of 100% teachers and 30% students, located in the national
universities of the Caazap4 district. The research showed motivational strategies used during
the teaching process learning by teachers of the discipline of Oral and written
communication, this makes a demonstration of a generation of conflicts, the generation of
activities Conducive to the practice of oral expression, situations almost continuously so that
students can demonstrate the performance according to personal criteria, the education
professionals prepare the contents and activities of each session, which leads to the timely

orientation of the attention to Teaching-learning situations.

Key words: Motivational strategies. Teaching-learning process. Teachers.

L —

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ENCARNACION | Sede Central: Padre Kreusser e/ Honorio Gonzdlez ¢ Independencia | 071 205454 | 0988 577167 | www.unae.edupy @
recepcion@unae.edu.py | isede@unae.edu.py




PSICOPEDAGOGIA

V JORNADA DE EDUCACION FiSICR, DEPORTE Y SALUD
{{f JORNADA DE EDUCACION INICIAL

“LA REFORMA EDUCATIVA Y LAS NECESIDADES DE SU REFORMULACION”

01Y 02 DE JUNIO 2018
CAMPUS URBANO DE LA UNAE

TITULO: “ Teko katupyry kyre’§ rehegua oipurtva
mbo’eharakuéra iiembo’e — fiemoarandu jave mbo’era
Comunicacion Oral y Escrita-pe, Mbo’eha guasukuéra Tetigua

Tava Ka’asapa pegua. Ary 2016”

Ne’émbyky

Ko tembiapo omombe’u “Teko katupyry kyre’y rehegua oipuriva
mbo’charakuéra aporeko fiembo’e — fiemoarandu jave mbo’era Comunicacion Oral y Escrita-
pe, Mbo’ehaguasukuéra Tetagua Tava Ka’asapa pegua. Ary 2016”. Ko mba’apo
imba’eguasu oipytyvogui mbo’charakuérape mbo’erd rehegua oguereko petei pa’l
ojepy’amongeta hagudicha mba’eichapa ombo’ehina, oipuripa teko katupyry kyre’y rehegua
ha nahanirird oipuru hagua. Jetypeka jehupytyrd ha’e fiehesa’yijo teko katupyry kyre’y
oipurtiva mbo’eharakuéra aporeko fiembo’e-fiemoarandupe mbo’erd Comunicacion Oral y
Escrita-pe. Ko tembipota ojehupyty revision bibliografica ha jetypeka rupi, péicha ojejapo
petel  jetypeka mombe’uanga enfoque mixto rehe (cualitativo-cuantitativo),
ofiembohovakévo mbohovai ha jejapo mbo’eharakuéra ha temimbo’ekuéra ohechaukava.
Onemba’apo petel tavayguakuéra ha’éva 100% mbo’chara ha 30% temimbo’e, oiva
Mbo’ehaguasukuéra Tetdgua Tava Ka’asapape. Jetypeka ohechauka teko katupyry kyre’y
oipuriva mbo’eharakuéra aporeko fiembo’e-fiemoarandu mbo’erd Comunicaciéon Oral y
Escrita-pe, péva ohechauka avei apafiudi, tembiapo fnemohefidi oisambyhyva fie’é jurugua
fiembokatupyrype, haimete manterei ikatu hagudicha temimbo’ekuéra ojehechauka
hikuaihdicha, tekombo’e apohakuéra ombosako’i mbo’epy ha tembiapora mbo’eha

arajerépe, ogueriiva mbohape ha’etépe jesareko tembiapo fiembo’e-fiemoarandu rehegua.

Ne’é tekotevéva: Teko katupyry kyre’ §. Aporeko fiembo’e-fiemoarandu.

Mbo’eharakuéra.
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Introduccion

Este trabajo describe las “Estrategias de Motivacion utilizadas durante el proceso de
ensefianza- aprendizaje por parte de los docentes de la Disciplina de Comunicacion Oral y
Escrita, en las Universidades Nacionales del Distrito Caazapa. Afio 2016, de manera a paliar
la falta 0 escaso interés de los educandos en el desarrollo de las clases concernientes a la

disciplina mencionada.

Tal abordaje se justifica porque permite a los mismos docentes de la disciplina de
tener un espacio de reflexion para realizar una autoevaluacion de su accionar pedagdgico con

respecto al uso de estrategias de motivacion y reencauzar si hace falta.

Es importante resaltar también la importancia del trabajo para la comunidad
educativa, tanto para los docentes, los padres de familias y estudiantes, puesto que ayudara a
vislumbrar una realidad pedagdgica y académica, la que permitira asi conocer el estado
emocional, psicolégico y cognoscitivo en cuanto se refiera a su efectiva motivacion e interés
por el estudio y como llegan a asumir dichas posturas durante el proceso de desarrollo de las
actividades escolares.

El objetivo de esta investigacion es analizar Estrategias de Motivacion utilizadas
durante el proceso de ensefianza- aprendizaje por parte de los docentes de la disciplina de
Comunicacion Oral y Escrita.

Este proposito fue conseguido mediante la revision bibliogréafica e investigacion, de
esta manera se llevo a cabo una investigacion descriptiva con un enfoque mixto (cualitativo-
cuantitativo), confrontando respuestas y actuacién manifestadas por docentes y estudiantes.
Se trabajé con una poblacion de 100% docentes y 30 % estudiantes, ubicados en las

Universidades Nacionales del Distrito Caazapa.

Este trabajo de investigacion expone las diversas estrategias de motivacion que son
utilizadas por los docentes de la disciplina Comunicacién Oral y Escrita, revisados en

diversas literaturas.
Teorias de la Motivacion

Inicialmente se exponen las teorias de la motivacion como la teoria de la motivacion

de logro, teoria de la jerarquia de las necesidades, teoria de las expectativas.

Atkinson (1923-2003) afirma que el resultado de la interaccion de factores personales

y situacionales conduce a la motivacion de logro.

C——
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De forma semejante, en la teoria de la jerarquia de las necesidades, Maslow (1908-
1970) expresa que los individuos tratan de satisfacer cinco clases de necesidades, que se

articulan en importancia jerarquica creciente ascendente.

Vroom (1932) asegura que una persona tiende a actuar de cierta manera con base en
la expectativa de que después del hecho, se presentard un resultado atractivo para el
individuo.

A continuacién se abordara lo que es la motivacién, considerando conceptos y

definiciones.

Motivacion. Concepto y definiciones

De igual importancia a ser tratado, la motivacion seria un estado deseable tanto para
uno mismo como para los demas. Es asi que, Sexton (1977) afirma que la motivacion es el
proceso de incitar a un individuo para que lleve adelante una accién que responda alguna de

sus necesidades y alcance metas deseadas.

La motivacién es el deseo de hacer mucho esfuerzo por alcanzar las metas de la
organizacion, condicionado por la necesidad de satisfacer alguna necesidad individual. Si
bien la motivacion general se refiere al esfuerzo por conseguir cualquier meta, nos
concentramos en metas organizacionales a fin de reflejar nuestro interés primordial por el
comportamiento conexo con la motivacién y el sistema de valores que rige la organizacion.

Robbins (1999).

Segun Stoner, Freeman y otros (1.996) definen la motivacion como “Una caracteristica
de la Psicologia humana, incluye los factores que ocasionan, canalizan y sostienen la

conducta humana. Lo que hace que las personas funcionen”.

Asi también muchos autores clasifican la motivaciéon de distintas formas, teniendo en

cuenta por ejemplo necesidad interna y externa, deseos, obligaciones.

De esta manera se tienen:

C—
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Motivacion Intrinseca y Motivacion Extrinseca

La motivacion intrinseca se basa en una pequefia serie de necesidades psicologicas que
son responsables de la iniciacion, persistencia y reenganche de la conducta frente a la

ausencia de fuentes extrinsecas de motivacion.

Segun Kenneth (2005), la motivacién tiene que ver con perseguir algo que valga la

penay con el placer de hacerlo.

Sin embargo la motivacidn extrinseca se basa en los tres conceptos principales de
recompensa, castigo e incentivo. Por ende, por su lugar de procedencia, es aquella provocada
desde fuera del individuo, por otras personas o por el ambiente donde esta inmerso el ser

humano. Alonso (1991).
A continuacion se hace una especificidad en cuanto a la motivacion en los estudiantes

Motivacion en el estudiante

La verdadera motivacion del estudiante es aprender en un ambiente de universalidad
del conocimiento, pues cada aprendizaje logrado le permite ascender hacia la meta o logro

académico.

Es por ello que, Abarca (1995) menciona algunos factores que pueden favorecer la

motivacion en los estudiantes como:
. Enlace entre los conocimientos previos y los nuevos

. No es conveniente partir de la idea de que los estudiantes, antes de ingresar al aula,
no tienen ningln conocimiento sobre el tema que se vaya a tratar. Sin embargo, en ocasiones,
los profesores conciben al estudiante como "una tabla rasa”, lo cual es una vision

pedagdgicamente objetivista y contraria a una posicién constructivista.
. La organizacién de la experiencia de aprendizaje.

Las organizaciones de las experiencias de aprendizaje se dan de acuerdo con las creencias
que tiene el educador, de como es que sus estudiantes aprenden la materia de su curso. Lo

importante entonces es, saber como el docente concibe el proceso de construcciéon del

C—
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conocimiento de sus alumnos. Por este motivo, debe darse una planificacion en funcion de

los alumnos y no de él.

En este sentido es relevante hacer mencion al proceso donde se desarrollan las acciones

motivacionales.
Proceso Ensefianza Aprendizaje

Es el procedimiento mediante el cual se transmiten conocimientos especiales o generales
sobre una materia, sus dimensiones en el fenémeno del rendimiento académico a partir de

los factores que determinan su comportamiento.

Por su parte, los profesores en la busqueda de solucion al problema se preocupan por
desarrollar un tipo particular de motivacion en sus estudiantes, «la motivacién para
aprender», la cual consta de muchos elementos, entre los que se incluyen la planeacion,
concentracion en la meta, conciencia de lo que se pretende aprender y cémo se pretende
aprenderlo, bulsqueda activa de nueva informacion, percepciones claras de la
retroalimentacion, elogio y satisfaccion por el logro y ninguna ansiedad o temor al fracaso.
Johnson y Johnson (1985).

En relacion a las habilidades linguisticas desarrolladas durante el proceso ensefianza-

aprendizaje se pueden exponer:
Comunicacion oral y escrita

Hernandez (1999), en relacion con este tema, afirma lo siguiente: “La comunicacion es
un acto dinamico en el que los sujetos entran en contacto, cada uno con su forma de ser (...)

Es, por tanto, un encuentro de mentes y realidades.” (p.6).

Segun el libro del curso Comunicacién oral y escrita, de Fonseca, Correa y otros, (2011),
la expresion, como un término general, hace referencia a aquel discurso que se manifiesta,
pero cuya recepcion no es segura. Es decir, la interpretacion del mensaje queda flotando,

pues en el momento de su emisién, no se constata un agente receptor.
Comprension oral

Penny Ur (1984) explica las caracteristicas mas relevantes del escuchar cotidiano,
caracteristicas, por otra parte, bastante reveladoras y que tienen implicaciones

didacticas de gran importancia:

En el trabajo logopédico individualizado con los alumnos del Centro, tenemos en cuenta

todas las caracteristicas del lenguaje oral:

L —
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. Escuchamos con un objetivo determinado (obtener informacién, recibir una
respuesta, entender algo, etc.) y con expectativas concretas sobre lo que vamos a oir (tema,
tipo de lenguaje, estilo, etc.). Esta capacidad de predecir lo que vamos a oir nos prepara para

el proceso de comprension.

. En la mayoria de las ocasiones en las que escuchamos podemos ver a quien habla.
Esta copresencia fisica permite la interaccion inmediata, la ruptura del discurso y el

aprovechamiento de las informaciones contextuales.

. Mientras escuchamos, se nos exige constantemente que respondamos 0 que
ofrezcamos retroalimentacion a la persona que habla. Quien habla necesita saber si seguimos

bien sus intervenciones o si es necesario que se detenga, que repita alguna cosa, etc.

. El discurso pronunciado se fracciona en fragmentos breves que se escuchan por
separado. Esto es, como consecuencia de las respuestas continuas o de los cambios

de turno en la conversacion.

. Cuando escuchamos recogemos también otra serie de estimulos sensoriales (ruido,
olores, tacto, aspecto visual, etc.), que nos dan informacion de utilidad para interpretar el

texto.

Comprension escrita

Es comprensible pero lamentable que se haya permitido que habla y escritura se
enfrentaran de esa manera. No tiene sentido decir que un medio de comunicacion es

intrinsecamente "mejor" que el otro.

Sea cual sea su relacién historica, el hecho es que la sociedad moderna ofrece a sus
miembros dos sistemas de comunicacion muy distintos, cada uno de los cuales se ha
desarrollado para satisfacer unas determinadas necesidades comunicativas, y ahora presenta

unas capacidades de expresion que al otro le son negadas.

La escritura no puede sustituir al habla, ni el habla a la escritura, sin graves perjuicios. El
estudio cientifico del habla en si misma es ahora una materia bien desarrollada. El estudio
analogo de la lengua escrita no esta tan avanzado, pero tiene un futuro igual de prometedor
Crystal (1994).
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Expresion oral y escrita

Douglas (2007) plantea al respecto: “Hablar es el principal medio a través del cual los
estudiantes exploran las relaciones entre lo que ya saben y las nuevas observaciones o
interpretaciones de la realidad que enfrentan”. En el hecho cada uno de nosotros se habla a

si mismo para explicar nuestros pensamientos.

De acuerdo a Vygotski (1985) la construccion del lenguaje escrito pasa por una
interiorizacion el control global de la actividad linglistica y que es esencialmente interior,
por lo que hace referencia a la representacion del destinatario como a la de las finalidades

linglisticas.

C—
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Materiales y Métodos / Metodologia

Conforme adelantamos en la introduccién, analizamos los datos obtenidos en la
investigacion sobre Estrategias de Motivacion utilizadas durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje por parte de los docentes de la disciplina de Comunicacion Oral y Escrita. . La
misma fue realizada mediante la descripcion del fendmeno de estudio o la realidad, por lo

expuesto se habla de una sola variable de estudio.

El disefio es no experimental y de corte transversal porque se recogen informaciones

sin manipular variables y en un momento dado.

El trabajo de investigacion tiene un enfoque cuali-cuantitativo, considerando que se
pretende explicar, predecir, comprender las estrategias de motivacion utilizadas durante el
proceso de ensefianza-aprendizaje, desde una perspectiva externa, objetiva, argumentativa y

consensuada, a la vez.

La poblacién de estudio conformé 6 docentes de la disciplina de Comunicacion oral
y escrita, y 172 estudiantes de las Universidades publicas, Distrito Caazapa. Afio 2016.

La seleccion de la muestra se realizd a través del muestreo probabilistico aleatorio.
Se tomd el 100% de los docentes y el 30% de los estudiantes que corresponden a un total de
52.

Resultados y Discusion

Sobre la base de los datos obtenidos en la presente investigacion sobre las Estrategias
de Motivacion utilizadas durante el proceso de ensefianza aprendizaje a través de la
aplicacion de cuestionarios a los docentes y estudiantes de la disciplina de Comunicacion
Oral y Escrita de Universidades Nacionales del distrito de Caazap4, y luego de establecer un

contraste entre ambas respuestas se llegé a los siguientes resultados:

En la dimension de la comprension oral, la mayoria de los docentes siempre preparan
sus contenidos y actividades para cada sesion, orientan la atencidn hacia la tarea, asi también
utilizan variados elementos, se incluyen experiencias de aprendizajes en ambientes

agradables de trabajo.

En cuanto a la dimensidn de la expresion oral, los docentes casi siempre organizan
actividades que permiten ejercitar esta habilidad, se usan ejemplos y casos relacionados con

la vida real, se plantean situaciones para la percepcion de la autonomia.

C——
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Con respecto a la dimension de la comprension escrita, casi siempre se proponen
conflictos cognitivos dentro del aula, se organizan actividades en grupos cooperativos, se
consideran las necesidades, intereses y expectativas del grupo. También siempre se da
participacion en actividades que permiten una actitud positiva, utilizacién de recursos
disponibles, creacion de pensamientos y conductas de interés en la tarea, proporcion de

informaciones para la realizacion adecuada de actividades de evaluacion.

La divergencia en la dimension de la comprension escrita, con respecto a las
informaciones proporcionadas por los alumnos consiste en que ellos manifiestan que siempre

se organizan actividades en grupos cooperativos.

En relacion a la dimension de la expresion escrita, la mayoria de los docentes siempre
crean un ambiente de respeto y confianza durante el proceso de ensefianza-aprendizaje,

consideran los resultados de la evaluacion.

Un aspecto que llama la atencion es el indicador de la comprensién oral que arroja
como resultado, segun respuestas de docentes, que la preparacion de contenidos y actividades
para cada sesion es del 100%

Preparacion de contenidos y actividades de cada sesion por el docente

Opciones Frecuencia %
Siempre 6 100
Casi siempre 0 0
A veces 0 0
Nunca 0 0
Total 6 100

Preparacion de contenidos y actividades de cada sesion

por el docente
008595
= Siempre

= Casi siempre
A veces
Nunca
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Otro aspecto merecedor de analisis es que el indicador de la dimension expresion oral
referente al planteamiento de situaciones para la percepcion de la autonomia tiene el mismo
resultado, en cuanto a la cantidad de respuestas de los docentes como de los estudiantes,

Cuya opcion es casi siempre.

Planteamiento de situaciones para la percepcion de la autonomia por el docente.

Opciones Frecuencia %
Siempre 2 33
Casi siempre 4 67
A veces 0 0
Nunca 0 0
Total 6 100
Planteamiento de situaciones para la percepcion de la
autonomia por el docente.
0% 0%
= Siempre

= Casi siempre
= A veces
Nunca

Planteamiento de situaciones para la percepcion de la autonomia de los estudiantes.

Opciones Frecuencia %
Siempre 6 12
Casi siempre 35 67
A veces 11 21
Nunca 0 0
Total 52 100
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Planteamiento de situaciones para la percepcién de la
autonomia de los estudiantes

0%

= Siempre

= Casi siempre
A veces
Nunca

Con los resultados obtenidos se pudo evidenciar las estrategias de motivacion
utilizadas por parte de los docentes de la disciplina de Comunicacion Oral y Escrita en las
Universidades Nacionales del Distrito de Caazap4, en el afio 2016. En consecucion se llegan

a las siguientes:
Consideraciones finales / Conclusiones
Con este trabajo de investigacion se planted el objetivo general:

Analizar las Estrategias de Motivacion utilizadas durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje por parte de los docentes de la disciplina de la Comunicacion Oral y Escrita, en

las Universidades Nacionales Zona Urbana, Distrito Caazapa. Afio 2016.

Este objetivo general orient la elaboracion de los objetivos especificos que llevo a

obtener informaciones interesantes. Con respecto al primer objetivo sobre:

Indagar las estrategias motivacionales utilizadas por los docentes, para la ensefianza de
la comprensién oral, durante el proceso de ensefianza aprendizaje de la disciplina
Comunicacion Oral y Escrita; se obtuvo el resultado preponderante que el 83% de los

docentes orientan la atencién hacia la tarea con la seleccion y uso de estimulos interesantes.

El objetivo especifico: Describir las estrategias motivacionales utilizadas por los
docentes, para la ensefianza de la expresidn oral, durante el proceso de ensefianza-aprendizaje

de la disciplina de la Comunicacion Oral y Escrita; arrojo el dato resaltante que el 67% de

L —
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los docentes usan ejemplos y casos relacionados con la vida real que brindan una asimilacion

répida, significativa y permanente de los contenidos.

En relacion al objetivo especifico: Describir las estrategias motivacionales utilizadas por
los docentes, para la ensefianza de la comprension escrita, durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la disciplina Comunicacion Oral y Escrita; se obtuvieron datos interesantes

como la consideracion de un 67% de las necesidades, intereses y expectativas del grupo.

El objetivo especifico: Identificar las estrategias motivacionales utilizadas por los
docentes, para estimular el interés por la expresion escrita durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la disciplina de la Comunicacion Oral y Escrita; brindo la informacién
relevante que el 83% de los docentes propician el desarrollo de un ambiente de respeto y
confianza, para la eficiente construccion y configuracion escrita de pensamientos y

sentimientos.

Esto se sostiene en la teoria de Maslow, segun la piramide o jerarquia de necesidades
humanas: Autorrealizacion y reconocimiento. A esto se suma la teoria de las expectativas de
Victor Vroom que se resume en que la fuerza de una tendencia a actuar en determinada forma
depende de la fuerza de la expectativa de que el acto este seguido por un resultado

determinado y de lo atractivo de ese resultado para el individuo.

Desde mi punto de vista, coincido plenamente que la investigacion realizada se sustenta
en las teorias de Maslow y Vroom porque las mismas se refieren a lo que el individuo necesita
0 desea para su satisfaccion o el logro de su propdsito, y esto se da durante el propdsito de

ensefianza-aprendizaje.

Es oportuno sefialar que la utilizacion de estrategias de motivacién durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje por los docentes, se viene dando en las instituciones educativas de un
modo escaso por el énfasis que se da al contenido y no a la forma, en relacion a la transmisién
mecénica de saberes, en considerar mas importante la cantidad que la calidad; si la
motivacién del docente no es constante durante el proceso de ensefianza — aprendizaje, éste

no asegura el logro de sus propositos.
Por lo expuesto la investigacion se propuso enmarcar en la interrogante:

¢Qué estrategias motivacionales son utilizadas durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje por parte de los docentes de la Disciplina de Comunicacion Oral y Escrita, en las

Universidades Nacionales del Distrito Caazapa. Afio 2016?

L ee—
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De esto, el estudio permitioé conocer teorias que se han desarrollado con cierta precision
en relacion a este tema. Asimismo, los resultados proporcionaron apreciaciones objetivas de
la situacion que afecta a la poblacion seleccionada, a fin de que la comunidad educativa

acceda a informaciones relevantes y actualizadas.

De todo esto, se puede concluir que las estrategias de motivacion son utilizadas en gran
medida por los docentes de la disciplina Comunicacion Oral y Escrita, de las Universidades

Nacionales Zona Urbana, Distrito Caazapa. Afio 2016.

Este estudio requiere un mayor andlisis que apunte a nuevos estudios de alcance
correlacional para el discernimiento del comportamiento de una variable conociendo el
comportamiento de otra u otras variables relacionadas, aportando cierta informacién

explicativa.

C—
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