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RESUMEN
El presente articulo refiere resultados de una investigacion cuyo objetivo especifico fue
identificar las habilidades en TIC con que cuentan los docentes para la ejecucion de la
educacién a distancia en contexto de pandemia por Covid 19, durante el afio 2020. EI
estudio de disefio cuantitativo, exploratorio-descriptivo y de corte transversal, llevado a
cabo por el equipo técnico de la Direccion General de Investigacion Educativa (DGIE),
del Ministerio de Educacion y Ciencias (MEC), aplico una encuesta digital
autoadministrada con un formulario Microsoft Forms, validada mediante juicio de
expertos y con una prueba piloto, con una muestra intencional, seleccionada bajo criterio
por conveniencia, que integré 672 docentes de 9 departamentos del pais. Entre los
principales hallazgos se puede mencionar que para el momento del trabajo investigativo
la mayoria de los docentes contaban con una caracterizacion general de habilidades TIC

de dominio basico con niveles diversos de profundizacion. También se destacan los
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indicios sobre el conocimiento significativo y nivel de uso frecuente con que contaban

sobre la app WhatsApp y de la plataforma educativa oficial del MEC “Tu escuelaen casa’,
asi como de algunas estrategias didacticas de la educacién a distancia entre los que se

situan los trabajos individuales, los grupales, las videoconferencias y los videotutoriales.

Palabras claves: Educacién a Distancia, COVID-19, Docencia, Habilidades TIC.

ABSTRACT

This article refers to the results of an investigation whose specific objective was to
identify the ICT skills that teachers have for the execution of distance education in the
context of the Covid 19 pandemic, during the year 2020. The quantitative, exploratory
design study -descriptive and cross-sectional, carried out by the technical team of the
General Directorate of Educational Research (DGIE), of the Ministry of Education and
Sciences (MEC), applied a self-administered digital survey with a Microsoft Forms
form, validated by judgment of experts and with a pilot test, with an intentional sample,
selected under convenience criteria, which included 672 teachers from 9 departments of
the country. Among the main findings, it can be mentioned that at the time of the
investigative work, most of the teachers had a general characterization of basic domain
ICT skills with various levels of depth. The indications about the significant knowledge
and level of frequent use they had about the WhatsApp app and the official educational
platform of the MEC “Your school at home™ are also highlighted, as well as some
didactic strategies of distance education among those who Individual work, group work,
videoconferences and video tutorials are located.

Key words: Distance Education, COVID-19, Teaching, ICT Skills.

INTRODUCCION

El afio lectivo del 2020 en Paraguay fue sorprendido por la pandemia del Covid-
19, que al igual a otros paises, se constituyo en una “situacion sin precedentes que exige
a todos los sistemas educativos respuestas inmediatas para implementar una educacion a
distancia” (MEC, 2020, p. 4).

El MEC hizo frente a los desafios generados por la pandemia Covid-19 mediante
la implementaciéon paulatina de una serie de iniciativas de educacién a distancia,

utilizando Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC), para asegurar la
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continuidad de los servicios educativos. Como ejemplos, estan el Plan de Educacion en

Tiempos de Pandemia del MEC (2020) y el proyecto “Transicion a la Educacion Digital”,
que contempla entre otras cosas la disposicion de la plataforma educativa “Tu escuela en
casa”, dirigidos a todas las instituciones de Educacion Inicial, Educacion Escolar Bésica,
Educacion Escolar Indigenea y Educacion Media.

Estos esfuerzos del MEC se enmarcan en iniciativas similares a las desarrolladas
en la region que implican una integracion TIC en el marco de iniciativas de proyectos
educativos en instituciones educativas, apoyando cambios en la organizacion escolar, la
innovacion y mejora de las practicas educativas. Para ello, se apuesta al desarrollo de la
capacitacion docente en nuevas formas educativas mediadas por TIC, enfatizando la
transformacion de la pedagogia tradicional y promocionando el uso de TIC con enfoques
de ensefianza constructivas centrados en estudiantes y el aprendizaje interactivo (Claro,
2010)

Las evidencias disponibles de investigaciones de evaluaciones de otras iniciativas
similares de integracion TIC en instituciones educativas, tanto internacionales como las
del Paraguay, sobre sus efectos en el rendimiento escolar, cuentan con resultados no
conclusivos y los logros académicos, por lo general, son dispares. También las evidencias
reportan cambios en las practicas de los docentes, fundamentalmente en el conocimiento
sobre TIC (Elias, Misiego, Machado, Perazzo, y Diaz, 2014).

Por otro lado, las publicaciones disponibles sobre el nivel de formacién de los
docentes en el uso de TIC en el aula indican que, en la mayoria de casos, la formacion
aun es insuficiente. Por ejemplo, Hinostroza (2017) sefiala que en general muchos
docentes utilizan las tecnologias con poca frecuencia y variada, su uso esta poco
vinculados a la ensefianza y aprendizaje, afectando mas el uso en areas administrativas:
planificar las clases, buscar informacion y preparar tareas para estudiantes. Se observa
que esta formacion recibida por docentes se ha centrado mas en el conocimiento de las
TIC, por ejemplo, el uso de computadoras, y no tanto en su uso pedagdgico. En la misma
publicacidn, se informa que las TIC que los docentes utilizaban con mayor frecuencia en
el proceso de ensefianza aprendizaje (PEA) son: los correos electronicos, las plataformas
virtuales, herramientas digitales para presentaciones (Power Point y videos) y de
intercambio de archivos (Hinostroza, 2017).
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En tiempos de pandemia por Covid-19, el uso de recursos TIC por docentes ha

sufrido una mayor complejidad, entre otras cosas por la urgencia de dar continuidad a la

educacién en un contexto de actividades presenciales suspendidas y con distanciamiento

social. Asi, la Comision Econdmica para América Latina (CEPAL) ha observado que
la mayoria del magisterio no solo ha debido replanificar y adaptar los procesos
educativos, lo que incluye ajustes de metodologia, reorganizacion curricular,
disefio de materiales y diversificacion de los medios, formatos y plataformas de
trabajo, entre otros aspectos, sino que también ha debido colaborar en actividades
orientadas a asegurar condiciones de seguridad material de las y los estudiantes y
sus familias, como la distribucion de alimentos, productos sanitarios y materiales
escolares, entre otros (CEPAL, 2020, p. 10).

Paraguay, al igual que otros paises de la regién, ha enfrentado el cambio de la
educacion presencial a la virtual en condiciones de cierta precariedad (Britez, 2020). A
nivel de docentes se ha reportado que la pandemia oblig6 a docentes a realizar esfuerzos

de cambios importantes. Elias, Bareiro, Walder y Paradeda (2021) explican que

el trabajo docente en un momento tan complejo como ha sido el primer afio de la
pandemia, fenomeno que implicé un cambio radical de la dinamica laboral, obligo
a las y los educadores a utilizar recursos y conocimientos que no formaban parte
de sus experiencias formativas y laborales previas para adaptarse a las nuevas

condiciones (p. 334).

A lo anterior, hay que afiadir complejidades ya existentes previas al inicio de la
pandemia, referidas a los problemas que enfrentan las politicas de integracion de las TIC
en las instituciones educativas. Entre otras, se destacan las principales barreras de las
estas, como la persistencia de modelos de educacion tradicional, los altos costos
econdmicos que implican el acceso y mantenimiento de recursos tecnolégicos e internet,
los costos derivados a la obsolescencia tecnoldgica y las dificultades de contar en las
instiuciones educativas de apoyo técnico (Claro, 2010).

Los servicios educativos son facilitados por el uso de las TIC y pueden facilitar la
organizacion de estos, los cuales pueden adoptar variadas modalidades como la

presencial, a distancia o virtual y mixta.
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Mientras que la educacion presencial se realiza en presencia fisica (cara a cara) de

docentes y estudiantes durante el proceso de ensefianza y aprendizaje, la educacion a
distancia se caracteriza por el desarrollo de las actividades de aula, donde docentes y
estudiantes no se encuentran en el mismo lugar y tiempo, pero si se vinculan mediados
por las tecnologias (Garcia, 1999).
La educacion a distancia adopta una variedad que es:
- La educacidn a distancia por correspondencia (correo postal).
- La educacidn a distancia basada en la telecomunicacion (apoyada en la radio y la TV).
- La telematica o educacion virtual (en linea) apoyada en internet y otros medios
digitalizados entablando comunicacion en el mismo tiempo (sincronico), diferente
(asincronico) o mixta.
- La educacion a distancia mixta o combinada, modalidad en la que convergen entornos
fisicos y virtuales (Turpo, 2013).
Se conoce como TIC al conjunto herramientas digitales integradas de la
comunicacion y la informética que
se basan en un soporte digital y tienen caracteristicas comunes como la
programabilidad y la reduccion de la texto o informacidn a bits, esto es, unidades
uniformes que pueden contener sonido, imagenes en una combinacion de

registros inedita en la historia humana (Dussel, 2012, p. 2).

Asi pues, las TIC pueden ser aliadas del docente al facilitar que en los procesos
de ensefianza y aprendizaje se puedan acceder, almacenar y transmitir informaciones y

conocimientos y realizar estas operaciones con mayor eficiencia y eficacia.

Ademas, las TIC pueden favorecer los aprendizajes académicos de estudiantes y
cambios en las practicas de los docentes. Es por ello que muchos son los estudios que
buscan aportar evidencias empiricas que permitan comprender como es el aporte de estas
herramientas en los aprendizajes y cambios referidos.

Segun Garcia (2007, citado en Quijada, 2014) el uso de las TIC permite realizar
las gestiones vinculadas a las actividades educativas como favorecer la comunicacion,
gestion de recursos digitales de apoyo al proceso de aprendizaje y gestionar los datos de

participantes y sus procesos formativos. También, su uso favorece el aprendizaje
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académico, especificamente las habilidades TIC, centrales para un aprendizaje

significativo en estudiantes del nivel medio, consistentes en la aplicacion de TIC en el
planteo de problemas de la vida cotidiana y la busqueda de soluciones a estos, la toma de
decisiones, el trabajo colaborativo y la formacion en ciudadania (UNESCO, 2019). Por
lo tanto, para estas caracteristicas educativas sefialadas se requiere de docentes formados
en TIC, que logren un uso eficiente y eficaz para mejorar la comunicacion, la
organizacion y participacion en procesos de ensefianza aprendizaje, la disponibilidad de
recursos tecnoldgicos, la mejora de la calidad de la ensefianza, la autonomia en la
formacion, la investigacion y el trabajo en equipo (Garcia, 1990). Ademas, las TIC
pueden constituirse en herramientas fundamentales en la instalacién y fortalecimiento de
comunidades de aprendizajes entre docentes, a fin de favorecer redes de formacion y
autoformacion, el intercambio de experiencias y la innovacion de las practicas
profesionales (UNESCO, 2019; Prendes, 2010).

Segln la UNESCO (2019) el uso adecuado de las TIC puede mejorar varios
aspectos de la practica de los docentes, especificamente en la mejora de la comprension
de la importancia de las TIC en educacion, la pedagogia, la educacion por competencias,
la gestion administrativa vinculadas al aula y la integracion curricular de las TIC.

La formacion en TIC de docentes, al realizarlas desde enfoques por competencias,
deberia de considerar la adquisicion y desarrollo de variadas habilidades. Segin Alarcon,
Alvarez y Maldonado (2013), estas habilidades son habilidades tecnoldgicas, que
incorporan, entre otros aspectos, el desarrollo del conocimiento sobre TIC, sus partes y
funciones (software y hardware), vinculados a su uso eficiente a fin de facilitar
aprendizajes. Por su parte Duran, Gutiérrez y Prendes (2016) sefialan la importancia de
las habilidades desde una concepcion integral para favorecer la integracion de las TIC en
la educacion, dando importancia a las actitudes y los valores de docentes. Los mismos
autores, siguiendo estas consideraciones, definen las competencias como el “conjunto de
valores, creencias, conocimientos, capacidades y actitudes para utilizar adecuadamente
las tecnologias, incluyendo tanto los ordenadores como los diferentes programas e
Internet, que permiten y posibilitan la budsqueda, el acceso, la organizacion y la

utilizacion de la informacién con el fin de construir conocimiento™ (p. 98).
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Las competencias, como integracion de habilidades, pueden desarrollarse desde

habilidades méas basicas hasta las mas avanzadas. Una clasificacion de habilidades
realizada por la Unesco (2019) considera estas en tres niveles: el primer nivel de
adquisicion de conocimientos, sobre la importancia de las TIC en educacion y aprender a
incorporarlas en su trabajo; el segundo nivel de profundizacion de conocimientos. En este
nivel los docentes son capaces de crear entornos virtuales de aprendizajes; el tercero se
refiere al nivel de creacion de conocimientos, en que las habilidades de docentes se

enfocan fundamentalmente en:

construir comunidades del conocimiento y utilizar herramientas digitales para
promover el aprendizaje permanente; liderar la elaboracion de una estrategia
tecnoldgica para la escuela, para convertirla en una organizacion que aprende
permanentemente; y desarrollar, experimentar, formar, innovar y compartir
practicas optimas de forma continua, para determinar de qué manera la tecnologia

puede prestar los mejores servicios a la escuela (UNESCO, 2019, p. 7).

Otra clasificacion similar de las habilidades TIC en niveles realizada por Duréan,
Gutiérrez y Prendes (2016) considera los dominios basico, medio y experto, con niveles
de profundizacion en cada uno, que son: basico, profundizacion y creacion. EI dominio
basico, caracterizado por la adquisicion de habilidades, es aun incipiente para los
usuarios, con habilidades elementales. En sus niveles de profundizacion van desde el uso
elemental de TIC hasta la adaptacién de las herramientas ya existentes. EI dominio medio,
en este nivel significa que las habilidades son mas desarrolladas y profundizadas de modo
significativo, logradas por la experiencia acumulada en el uso de las TIC y los procesos
de evaluacion. El nivel mas avanzado en este dominio se relaciona con las posibilidades
de adaptacion y creacion de recursos digitales y entornos virtuales de aprendizaje segun
las necesidades. Por ultimo, el dominio experto, integrando las habilidades de los
dominios anteriores incorpora habilidades referidas a la evaluacién critica de las
herramientas digitales y su practica como docente en la integracion de las TIC en

educacion.

87

Esta obra estd baje licencia internacional Creative Commons Reconocimiento 4.0

UNIVERSIDAD AUTGNOMA DF ENCARNAEIGN | Sede Centeal: Padee Krgussar e/ Honosio Gonzdlez e Indepentencia | 071 205454 | 0986 577167 | www.unae.edu.py



LASAETA G

ENCARNACION
Académica y de Investigacién
Vol. 10 Nam. 2 (2021)

Los dominios y su nivel de profundizacidn se pueden apreciar en la Tabla 1:

Tabla 1. Niveles e indicadores de las habilidades TIC

Niveles de dominio Niveles de habilidades
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Adquisicién inicial De desarrollo o Creacion
0 bésica profundizacion

Basico o inicial Dominio basico de  Mayor experiencia  Explora, adapta,
conceptos y en el uso de aplica y crea, de
recursos digitales recursos modo incipiente de
disponibles recursos TIC en
(procesadores de educacion
texto,

presentaciones,
planillas de célculo,
navegadores y

otros)

Medio Adquisicion de Experiencia Experiencia
habilidades para acumulada en el acumulada en la
disefar, disefio, creacion de
implementar y implementaciony  ambientes
evaluar acciones evaluacion de las digitales, recursos
conTIC TIC y estrategias de

ensefianza-
aprendizaje

Experto o Anadlisis reflexivay  Experiencia Uso eficiente y

transformador critica de las acumulada en eficaz de las
acciones realizadas  acciones de creaciones TIC
con TIC de modo reflexion sobre desarrolladas
incipiente practicas sobre

acciones utilizando
TIC

Nota: Adaptacion de Duran, Gutiérrez y Prendes (2016).

Otro aspecto del desarrollo de habilidades TIC de los docentes son las habilidades
didacticas, que permitan los logros de los objetivos académicos. Estas habilidades
deberian de permitir la organizacion, implementacion y evaluacion de procesos de
ensefianza y aprendizajes significativos, la aplicacion de estrategias metodoldgicas

(métodos y técnicas) y el uso de recursos digitales y no digitales.
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Entonces, las habilidades didacticas de docentes deben considerar la planificacion

didactica, la toma de decisiones pertinentes sobre los recursos y las actividades
académicas a ser desarrolladas.

Una clasificacion de las estrategias didacticas, dependiendo de las formas de
agrupamiento de estudiantes, aglutina las estrategias en estrategias colectivas,
colaborativas, individuales y personalizadas. Las colectivas involucran a todo el grupo
clase, las colaborativas o grupales son estrategias de formacion de pequefios grupos de
estudio, aprovechando la potencialidad de las estrategias en la fornacion a partir del
aprendizaje mutuo y el trabajo en equipo; las individuales son estrategias de actividades
academicas en solitario; y las estrategias personalizadas son aquellas estrategias que
consideran en la organizacion de las actividades académicas las necesidades especificas
de cada estudiante (Sanchez, 2013).

En cuanto a las técnicas de uso didactico existen una variedad importante, desde
las clasicas como las exposiciones magistrales, las lecturas guiadas y los seminarios, hasta
las més dindmicas, que incluyen la participacién constructiva de los estudiantes, entre las
cuales se encuentran los juegos de roles, simulaciones, resolucién de problemas, estudio
de casos, la investigacion, mesa redonda, debates, ensayos, ejercitarios y otros (Sanchez,
2013).

Por consiguiente, desde de la Direccién General de Investigacion Educativa, nos
hemos propuesto responder la pregunta ¢ Cudles son las habilidades TIC en la gestion de
la educacion a distancia (ED) de docente en el Nivel Medio, en instituciones educativas
del sector oficial durante la pandemia del covid-19, de nueve departamentos del Paraguay,

en el ano 20207

Metodologia
La investigacion adopto un enfoque cuantitativo, de alcance exploratorio, con un
disefio de estudio de campo, de corte transversal, ya que se levantd datos de docentes
durante el segundo semestre del afio 2020.
La técnica empleada fue la encuesta, con un cuestionario digital autoadministrado
de preguntas cerradas y abiertas mixtas sobre la opinion de la poblacion participante.
Las variables correspondientes al estudio fueron: a) nivel de conocimiento y

frecuencia de uso de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje, b) nivel de
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conocimiento y frecuencia de uso de estrategias didacticas de la educacion virtual, c) las

necesidades de formacion de docentes para la educacion virtual mediada por TIC.

Para validar del instrumento, se realiz6 una prueba piloto con 43 docentes de
Educacion Media.

La poblacion seleccionada fue 1022 docentes del nivel medio de instituciones
educativas del sector pablico en 9 departamentos geograficos de Paraguay. La
distribucion de la poblacion por zona fue: Amambay (92), Alto Parana (140), CaaguazU
(97), Concepcion (88), Guaira (149), Itapta (127), Misiones (123), Neembucu (99),
Paraguari (107). Se llegd a una muestra de 672 docentes de los departamentos sefialados.

Resultados

En relacion con las caracteristicas de la muestra, esta estaba conformada por 672
docentes, con predominancia de mujeres (69 %), con edades comprendidas entre 31 y 50
afios (82 %). Con referencia a la antigiiedad en el cargo de docentes, mayoritariamente
tiene una experiencia de 16 a 20 afios (25%).

Ante la suspension de actividades presenciales en las instituciones educativas del
nivel medio, a raiz de la pandemia por Covid-19, los docentes consultados consideraron
que la migracién a modalidades de educacion a distancia fue, para la mayoria, la
educacién basada en una modalidad virtual asincrénica (40%), seguida de la modalidad
sincronica (38%). Solo el 22% de los consultados afirmaron basarse la modalidad a
distancia en forma mixta.

llustracion 1: Modalidad de servicio educativo aplicado en su institucion

educativa segun docentes

Virtual Asincrénica 40%

Virtual Sincrénica 38%

Mixta (B-learning) 22%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
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Nota: elaboracion propia a partir de encuesta aplicada a docentes: n=672.

La plataforma educativa utilizada con mayor frecuencia por los docentes
consultados fue la plataforma oficial del MEC “Tu escuela en casa™ (73%), mientras que
el 19% sefald utilizar como plataforma educativa con mayor frecuencia un conjunto de
herramientas digitales de la comunicacion, agrupadas en la denominacion Plataformas
Virtuales de Comunicacion (Teams, Zoom y Otros). Un pequefio porcentaje de los
consultados afirmé utilizar Classroom (3%).

llustracion 2: Frecuencia de uso de plataformas educativas

"Tu escuela en casa" |
Plataformas Virtuales T

de Comunicacion

Classroom [l 3%
otros [l 3%

Sociales [Jj 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Nota: elaboracién propia a partir de encuesta aplicada a docentes: n=672.

Entre los equipos utilizados mayoritariamente por docentes en los procesos de
educacion a distancia se encuentran el celular inteligente (71%) y la Notebook (57%).
El 89% afirm6 nunca utilizar la Tablet, mientras que el 66% declaré lo mismo sobre el
PC.

llustracion 3: Frecuencia de utilizacion de dispositivos en la educacion a distancia por

los docentes
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Nota: elaboracién propia a partir de encuesta aplicada a docentes: n=672

Consultados sobre el nivel de conocimiento con que contaban para la realizacion
de las actividades de ensefianza y aprendizaje durante la educacion a distancia, se observé
que existe una cierta diversidad de niveles de conocimientos declarados segun cada
herramienta TIC aplicada. Mientras que al menos el 10% de los docentes declaré no
conocer nada sobre las TIC, el 88% afirmd conocer mucho WhatsApp. Otras TIC
declaradas como de mucho conocimiento son: Redes sociales (Facebook) (36%),
Classroom (33%), Zoom (30%) y Teams (43%). Otro grupo de docentes declaré conocer
poco algunas TIC, donde se destacan Radio y TV (48%), Classroom (41%), Meet (32%),
Zoom (43%).

lustracion 4: Nivel de conocimiento que tienen los docentes sobre las TIC

Esta obra estd baje licencia internacional Creative Commons Reconocimiento 4.0

UNIVERSIDAD AUTGNOMA DF ENCARNAEIGN | Sede Centeal: Padee Krgussar e/ Honosio Gonzdlez e Indepentencia | 071 205454 | 0986 577167 | www.unae.edu.py



UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE
ENCARNACION

LASAETA @

UNIVERSITARIA

Académica y de Investigacién
Vol. 10 Niim. 2 (2021)

CID|

Total

7%

Radio y TV A% 5%
Redes Sociales _ 8%
Whatsapp t/.ﬁ%

Jitsi 7%
veer S S

zoom T S 8%
voocre | A e
orive/oropbox S 7%
cm— e

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Conoce mucho M Conoce poco M No conoce No responde

Nota: elaboracién propia a partir de encuesta aplicada a docentes: n=672.

Consultados sobre la frecuencia de uso de los recursos TIC en los procesos de
ensefianza y aprendizaje en la educacion a distancia, los docentes sefialaron que usaron
de modo frecuente los siguientes recursos: WhatsApp (95%), los formularios digitales
(Google) (17%), Redes Sociales (Facebook) (15%), Classroom (13%) y Radio y TV
(10%). También se sefiald recursos utilizados “a veces” a la Radio y TV (42%), los
Formularios (42%), Redes Sociales (41%) y el Classroom (29%). Entre los declarados
como nunca utilizados se encuentran Jitsi (plataforma de videoconferencia, version libre)
(92%), Moodle (84%), Drive y Dropbox (69%), Meet (69%), la Radio y TV (48%).

Como se podré apreciar alrededor de la mitad de los docentes no utiliza nunca
algunos de los recursos TIC. También es baja la cantidad que declara utilizar TIC tanto
de modo frecuente o a veces. Considerando los datos podemos observar que solo el
WhatsApp es utilizado con mucha frecuencia por casi la totalidad de los docentes.

También se observa que existen indicios de la poca variedad de uso de recursos
digitales y estrategias didacticas, por lo que la necesidad de mejorar la formacién a fin de

elevar la calidad de los servicios de educacion a distancia se impone con urgencia.
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llustracion 5: Frecuencia de utilizacion de TIC en el desarrollo de las clases en la educacion a

distancia.

Total NS 56%
Radioy Tv - | N 48%
Redes sociales _ 43%
WhatsApp
sitsi - 1N 92%
Meet | 69%
Formularios Google _ 40%
Moodle _ 84%
Drive/Dropbox _ 69%
Classroom _ 59%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

%

M Frecuentemente M A veces Nunca

Nota: elaboracién propia a partir de encuesta aplicada a docentes: n=672.

Al indagar sobre el nivel de conocimiento con que cuentan los docentes durante
la educacion a distancia de las estrategias didacticas para esta modalidad educativa,
sefialaron que conocian muchos trabajos individuales (64%), videoconferencias (57%),
trabajos grupales (40%), videos tutoriales (37%). Entre las estrategias que se conocian
poco se sefiald por el 58% de docentes los videos tutoriales. Otros recursos poco
conocidos son la resolucién de problemas (60%), los proyectos de investigacion (56%) y
el estudio de casos (59%). Por lo que se puede observar la mayoria de los docentes tienen
un nivel de conocimiento bajo sobre estas y se necesitaria mas formacién, asi como la
promocion de su implementacion en la educacion a distancia a fin de mejorar la formacion

de docentes, especialmente de aquellos que declararon no conocer.

llustracion 6: Nivel de conocimiento sobre estrategias didacticas de la ED por docentes
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Nota: elaboracion propia a partir de encuesta aplicada a docentes: n=672

Sobre el uso de estrategias didacticas que realizan en las clases de educacién a
distancia, el 66% de los docentes declaré utilizar frecuentemente los proyectos de
investigacion, el 60% estrategias de trabajos grupales. Entre las estrategias que solo se
utilizan a veces se destacan los trabajos individuales (66%) y los videos tutoriales (35%),
mientras que el 36% de los consultados declaré no utilizar las videoconferencias, el 29%
no utiliza recursos de repositorios digitales y de trabajo en linea (Google Docs, Drive y
otros). Estos datos develan que los docentes han adoptado estrategias didacticas de la
educacion a distancia virtual, sin embargo, el nivel de variedad de recursos sigue siendo
bajo.

lustracion 7: Frecuencia de utilizacion de las estrategias TIC en la ED por los docentes.

Videoconferencias NSNS0 36%
Google Docs, Drive y otros ISPV 29%
Trabajos individuales  INISEEEENGEYI— 7
Trabajos grupales ISV 21%
Estudio de casos IIESENNNNNNNEYE 30%
Proyectos de investigacion NSOV 15%
Resolucion de problemas  INEEEESEINNNNPOVANE 13%
Videos tutoriales INIINNNNNNSEVAN 141%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Frecuentemente M A veces Nunca

Nota: elaboracién propia a partir de encuesta aplicada a docentes: n=672.
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Sobre la evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje en la educacion virtual

sefialada por los docentes, el 85% declard realizarla via WhatsApp, el 13% por
videollamadas y el 2% a partir de materiales impresos.

llustracion 8. Formas en que los docentes evallan los procesos de aprendizajes. Elaborado a

partir de encuestas (docentes, n=672).

Videollamadas - 13%

Material impreso I 2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nota: elaboracién propia a partir de encuesta aplicada a docentes: n=672.

Para sondear sobre las necesidades de temas vinculados a la educacion a distancia
necesarios para la formacion de los docentes, se incluydé una pregunta abierta. Los
resultados indican que el 36% considerd que debe priorizarse el tema de estrategias de
ensefianza, el 34% el uso de recursos tecnoldgicos, el 16% planificacion didactica y el
6% la evaluacion.

lustracién 9: Temas prioritarios vinculados a la ED declarados por docentes como necesarios

para su formacion.

Estrategias de ensefianza || NN 5%
Uso de recursos tecnolégicos || NG 3%
Planificacion didactica | N N 16%
Evaluacion [ 6%
Gestion [ 2%
Bl 2%
otros [l 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Nota: elaboracién propia a partir de encuesta aplicada a docentes: n=672.
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Discusion

Los hallazgos indican que la mayoria de los docentes de la educacion media consultados,
en el contexto de educacion a distancia, desarroll6 las actividades de educacion virtual
utilizando plataforma digital educativa, especificamente la oficial “Tu escuela en casa”
(73%). El uso de plantaformas digitales como herramienta de educacion a distancia
también se ha reportado en otras investigaciones tomando en cuenta las actividades
educativas en contexto de pandemia por Covid-19, especificamente Garcia y Garcia
(2021), quienes recopilaron que la mayoria de los docentes de una poblacién de 108
docentes estudiados utiliz plataformas educativas, con predominio de la plataforma
Classroom. En cambio, en la presente investigacion se ha reportado un uso marginal
(declarado solo el 2% de los docentes consultados). Sin embargo difiere de los resultados
encontrados en un grupo de docentes (79) de la Educacion Escolar Bésica que indica en
uso minoritario de la plataforma oficial del MEC (Armando, Gonzalez y Paredes (s/f. ).
El conocimiento y frecuencia de uso en los procesos de ensefianza y evaluacion de
actividades académicas de la app WhatsApp es significativo en casi la totalidad de los
docentes de la educacion media involucrados en el estudio, resultados coincidentes en
otros estudios que también indican un uso mayoritario y frecuente por docentes de
educacién primaria y secundaria de México durante la pandemia por covid 19 (Fernandez,
Dominguez, y Martinez, 2020) y de docentes en Paraguay reportado por otra
investigacion realizada por Armando, Gonzélez y Paredes (s/f. ) que indica su uso en la
comunicacion utilizando mensajerias por el 87% de una muestra de 79 docentes de
Educacion Escolar Basica estudiados.

El nivel de conocimiento sobre TIC y estrategias didacticas de los docentes de la
poblacién estudiada cuenta con caracteristicas de niveles insuficientes para un desarrollo
de procesos de ensefianza aprendizaje eficaz en la educacion virtual, situacion que se
observa con relacion a los diferentes recursos TIC y estrategias didacticas consultados,
ya que alrededor de la mitad de los docentes consultados (en general, menos del 40%)
declaran conocer mucho y usar frecuentemente recursos TIC y estrategias didacticas

consultadas. Sin embargo, la situacion cambia al referirse a los datos sobre el nivel y uso

Esta obra esta bajo licencia internacional Creative Commans Reconocimienta 4.0

UNIVERSIDAD AUTGNOMA DF ENCARNAEIGN | Sede Centeal: Padee Krgussar e/ Honosio Gonzdlez e Indepentencia | 071 205454 | 0986 577167 | www.unae.edu.py



LASAETA G

ENCARNACION
Académica y de Investigacién
Vol. 10 Nam. 2 (2021)

de WhatsApp, declarado conocido y utilizado por casi la totalidad de los docentes

consultados.

Tanto el uso de celular inteligente como la app WhatsApp han sido los recursos
mayoritariamente declarados como conocidos y utilizados (Uso del teléfono inteligente
por el 71% de los docentes, mientras que sobre WhatsApp el 88 % declard conocer mucho
y el 95% declaré utilizarla frecuentemente). Estos resultados son correspondientes con
otro hallazgo de un estudio representativo que reportd que

el 91,8% de las escuelas de 1.°y 2.° ciclo de la EEB urbanas, y el 76,6% rurales,

cuentan con docentes que manifestaron interactuar diariamente con sus

estudiantes por WhatsApp, los porcentajes de instituciones del 3.° ciclo de EEB y

EM cuyos docentes informaron lo mismo son mayores, 94,1% urbanas y 89,9%

rurales. En tal sentido, es posible afirmar que el celular fue el dispositivo mas

utilizado para acompaniar las actividades educativas durante las clases a distancia

en el afio lectivo 2020 (Baez, et al., 2021, p. 65).

En general, las caracteristicas de alrededor de la mitad de los docentes consultados
declaran niveles de conocimiento y uso de TIC y recursos didacticos son insuficientes
para una educacion a distancia de calidad. Estos resultados son consistentes con
resultados de otros estudios. Entre estos, se encuentra el estudio de las condiciones de
implementacion de estrategias educativas en tiempo de pandemia en Paraguay, a partir de
un analisis documental realizado por Sanabria y Velazquez (2020). En dicho estudio se
observo que la implementacion de la educacion a distancia en tiempos de pandemia en el
Paraguay se dio con limitaciones tecnoldgicas y de formacion docentes.

Tal parece, los problemas formativos de docentes en tiempo de pandemia no han
sido atendido con eficacia, como lo reporté un estudio sobre una poblacién de docentes
del sector oficial de la Educacion Escolar Basica y Educacién Media del Paraguay, sus
hallazgos. El estudio indica problemas en la participacion en eventos formativos para
docentes y directores en tiempo de pandemia por Covid-19, explicitamente el informe
refiere que:

el porcentaje de instituciones de todos los niveles, cuyos directores y docentes no

participaron en ninguna experiencia de formacion en uso de las TIC en los ultimos

12 meses, es relativamente alto (40,1% y 35,6% para directores y 45,5% y 41,9%
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para docentes de 1° y 2° ciclo de la EEB y 3° ciclo de la EEB y la EM,

respectivamente) (Béez, et al., p. 109).

Para mejorar cualitativamente la formacién y desempefio laboral de los docentes,
en el marco de la integracion de las TIC en las aulas, tanto en los aspectos administrativos
como pedagodgicos, se tiene que considerar la experiencia acumulada en la regién
latinoamericana. Al respecto, Elias (2012) enfatiza que los aprendizajes acumulados,
segun refieren las evaluaciones e investigaciones sobre politicas educativas, indican la
importancia de tener en cuenta la docencia y su formacion al momento de la definicion

de las politicas TIC, considerando que

los docentes deben apropiarse de la tecnologia y utilizarla adecuadamente para el
desarrollo de los contenidos curriculares, de lo contrario, el instrumento
informatico, por si solo, no produce los cambios deseados [en el aprendizaje]. Los
estudios indican que la capacitacion docente ha sido inadecuada y los educadores
no logran las capacidades necesarias para disefiar e implementar nuevos entornos

educativos (p. 22)

En las estrategias formativas dirigidas a docentes, deben considerarse que tienen
mayores dificultades para integrar las TIC en sus actividades de aula, como pareciera ser
el caso de grupo importante de docentes involucrados en la presente investigacion (10%
de los docentes consultados declard no utilizar TIC en sus clases), lo que podria deberse
a una serie de dificultades originadas por, entre otras cosas, una formacion deficiente, los
altos costos de adquisicion de recursos tecnolégicos e internet y la falta de experiencias
en la educacién virtual, sefialadas por estudios sobre las politicas de integracion de TIC
(Claro, 2010; Elias, Bareiro, Walder y Paradeda, 2021). Faltaria realizar otras
investigaciones de mayor profundidad para comprender mejor las condiciones en que
opero la educacion a distancia en contexto de pandemia a cargo de este grupo de docentes,
ademas de las condiciones formativas y de materiales con que cuentan tanto de docentes

como de los estudiantes.

Conclusiones
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La investigacion, al estudiar las caracteristicas de las habilidades TIC de docentes

de educacion media a distancia de algunos departamentos del pais, consideré como
variables el nivel de conocimiento, uso de TIC y recursos didacticos.

Los involucrados en el estudio declararon desarrollar la educacion a distancia
mayoritariamente con el apoyo de teléfono inteligente (71%) seguido de las
notebook/netbook (57%). La comunicacion desarrollada fue asincronica (40%) vy
sincronica (38%). La gran mayoria de los consultados afirm¢ utilizar con mayor
frecuencia la plataforma oficial “Tu escuela en casa” (73%) y la evaluacién de los
procesos de ensefianza aprendizaje realizar a través de WhatsApp (85%). Una cantidad
significativa de docentes declar6 no utilizar TIC (10%).

En el momento de la realizacion del estudio, los docentes consultados declararon
poseer un amplio conocimento y un uso frecuente de la app WhatsApp (88% y 95%,
respectivamente). En cuanto a recursos didacticos, se descatan el conocimiento sobre las
estrategias de trabajos individuales (64%) y las videoconferencias (57%), siendo las
estrategias de uso mas frecuentes por la mayoria de los docentes los proyectos de
investigacion (66%) y los trabajos grupales (60%).

Entre las necesidades formativas declaradas como prioritarias por los docentes
consultados, se detacaron las estrategias de ensefianza (36%), el uso de recursos
tecnoldgicos (34%) y la planificacion didactica (16%).

Para analizar las habilidades TIC de docentes definidos para la presente
investigacion, se considero la propuesta de Duran, Gutiérrez y Prendes (2016), quienes
definen las habilidades segin sus niveles dominios y de profundidad. Los dominios
corresponden a tres: basico, medio y experto. Cada uno de los dominios cuentan con
niveles de profundidad: inicial o basica, de desarrollo o profundizacion y creacion.
Teniendo estas consideraciones tedricas, se observo los conocimientos y frecuencia de
uso de recursos TIC y estrategias didacticas declarados por los docentes involucrados en
la investigacion.

Como conclusidn se puede expresar que la mayoria de los docentes involucrados
en el presente estudio dan indicios de habilidades TIC con caracteristicas del nivel de
dominio basico, debido a que refieren a elementos que hacen suponer el nivel de
conocimiento basico y un uso generalizado de recursos TIC y estrategias didacticas de la

educacion a distancia que parecieran ser aun incipientes.
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Esta caracteristica de habilidades de docentes pareciera variar, pero

manteniéndose en el dominio basico, hacia habilidades de desarrollo al referirse a la app
WhatsApp, ya que los datos indican mayor conocimiento y experiencia sobre esta.

Para avanzar a niveles de habilidades superiores en TIC (dominio de experto y de
niveles de creacidn) se requerira implementar iniciativas sostenibles de formacion
docente orientadas a la promocion del uso pedagdgico de las TIC y la adopcion de
estrategias didacticas en el aula de la educacion a distancia, a fin de favorecer una
integracion efectiva de las TIC en la Educacion Media.

Se recomienda realizar innovaciones en las politicas de formacion en servicio de
docentes sobre TIC, apuntando el fortalecimiento de la mejora del conocimiento sobre
TIC y la aplicacion con finalidades pedagdgicas.

Se debe ampliar la variedad de TIC y de estrategias didacticas aplicadas a la
educacion virtual en las instituciones educativas del nivel medio, que permitan mejorar
las experiencias de aprendizajes de estudiantes para aprovechar mejor los recursos de
internet, plataformas educativas y otros recursos TIC disponibles para la formacion
docente, que permitan “repensar la configuracion de espacios y tiempos escolares,
favorecer el trabajo colaborativo entre docentes, definir modelos de ensefianza mediada
por las TIC" (Béez, et al., 2021, p. 109)

También, fortalecer la calidad de uso de las TIC y las estrategias didacticas de la
educacién virtual por docentes del nivel medio a partir de un sistema de acompafiamiento
y asesoramiento pedagdgico de aula, basado en las caracteristicas y necesidades de
docentes y estudiantes en el marco de la ED.

Ademés, favorecer y fortalecer espacios virtuales de colaboracion y
autoformacién entre docentes como comunidades de aprendizaje sobre TIC y estrategias
didacticas de la educacion virtual, espacios que podrian favorecer actividades de
interaccién con fines de ampliacion de conocimientos, habilidades y actitudes positivas
hacia las TIC.

En esa linea, mejorar la disponibilidad de repositorios digitales para las
instituciones de Educacion Media, con tematicas de experiencias pedagdgicas, la
innovacion y experimentacion didactica referidas a la educacion virtual mediadas por
TIC, especificamente el uso didactico de las TIC y la adopcion de estrategias didacticas

de la eduacion virtual.
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Finalmente, promover investigaciones que permitan una mayor comprension en

que opera la educacion a distancia mediada por TIC, especificamente las caracterisiticas
de la formacion docente inicial y continua, las caracteristicas de las actividades de los
procesos de ensefianza y aprendizaje y caracteristicas de los recursos digitales de apoyo

académico.
Referencias

Alarcon, P., Alvarez, X. H., y Maldonado, D. (2013). Matriz de Habilidades TIC para el
Aprendizaje. Enlaces, Centro de Educacion y Tecnologia. Obtenido de
http://eduteka.icesi.edu.co/pdfdir/CHILE_Matriz_Habilidades_TIC para el Ap

rendizaje.pdf

Armando, G.; Gonzélez, G. y Paredes, J. (s/f.) Desempefio y formacion docente en
competencias digitales en clases no presenciales durante la pandemia Covid- 19.
Obtenido de
https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:RtOyN97bhnsl):https://pre
prints.scielo.org/index.php/scielo/preprint/download/778/1075/1115+&cd=1&hl=es-
419&ct=cInk&gl=py

Baez, A.; Bogado, C.; Careaga, G.; Duarte, J.; Jané, K.;: Vega, L.; Martinez, L.; Acosta,
M.; Gil, M.; Ferreira, N.; Dinamarca, P.; Britez, R. (2021). Factores deteminantes
del aprovechamiento de las tecnologias de la informacién y la comunicion — TIC
en la ensefianza y aprendizaje de estudiantes de la Educacion Escolar Basica y
Educacion Media de instituciones oficiales de Paraguay. ISBN 978-99967-848-4-
2. Obtenido de https:

ublicaciones/factores-determinantes-del-

aprendizaje-de-estudiantes-de-la-educacion-escolar-basica-y-educacion-media-de-instituciones-

oficiales-de-paraguay

Britez (2020) La educacion ante el avance del COVID-19 en Paraguay. Comparativo con
paises de la Triple Frontera. Universidad Nacional del Este. Scielo Preprints.
Obtenido de
https://preprints.scielo.org/index.php/scielo/preprint/view/22/version/417

CEPAL (2020) La educacion en tiempos de la pandemia de COVID-19. Obtenido de
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/45904/S2000510 es.pdf?se
guence=1&isAllowed=y

Claro, M. (2010) La incorporacion de tecnologias digitales en educacion. Modelos de
identificacion de buenas préacticas. Coleccion de documentos de proyectos.
CEPAL. Obtenido de https://repositorio.cepal.org/handle/11362/3772

Dussel, 1. (2012). La formacién docente y la cultura digital: métodos y saberes en una
nueva época. En A. Birgin, Mas alla de la capacitacion. Debates acerca de la
formacion docente en ejercicios. Buenos Aires: Paidos. Obtenido de

Esta obra estd baje licencia internacional Creative Commons Reconocimiento 4.0

UNIVERSIDAD AUTGNOMA DF ENCARNAEIGN | Sede Centeal: Padee Krgussar e/ Honosio Gonzdlez e Indepentencia | 071 205454 | 0986 577167 | www.unae.edu.py


http://eduteka.icesi.edu.co/pdfdir/CHILE_Matriz_Habilidades_TIC_para_el_Aprendizaje.pdf
http://eduteka.icesi.edu.co/pdfdir/CHILE_Matriz_Habilidades_TIC_para_el_Aprendizaje.pdf
https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:RtOyN97bhnsJ:https://preprints.scielo.org/index.php/scielo/preprint/download/778/1075/1115+&cd=1&hl=es-419&ct=clnk&gl=py
https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:RtOyN97bhnsJ:https://preprints.scielo.org/index.php/scielo/preprint/download/778/1075/1115+&cd=1&hl=es-419&ct=clnk&gl=py
https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:RtOyN97bhnsJ:https://preprints.scielo.org/index.php/scielo/preprint/download/778/1075/1115+&cd=1&hl=es-419&ct=clnk&gl=py
https://oei.int/oficinas/paraguay/publicaciones/factores-determinantes-del-aprovechamiento-de-las-tecnologias-de-la-informacion-y-la-comunicacion-tic-en-la-ensenanza-y-aprendizaje-de-estudiantes-de-la-educacion-escolar-basica-y-educacion-media-de-instituciones-oficiales-de-paraguay
https://oei.int/oficinas/paraguay/publicaciones/factores-determinantes-del-aprovechamiento-de-las-tecnologias-de-la-informacion-y-la-comunicacion-tic-en-la-ensenanza-y-aprendizaje-de-estudiantes-de-la-educacion-escolar-basica-y-educacion-media-de-instituciones-oficiales-de-paraguay
https://oei.int/oficinas/paraguay/publicaciones/factores-determinantes-del-aprovechamiento-de-las-tecnologias-de-la-informacion-y-la-comunicacion-tic-en-la-ensenanza-y-aprendizaje-de-estudiantes-de-la-educacion-escolar-basica-y-educacion-media-de-instituciones-oficiales-de-paraguay
https://oei.int/oficinas/paraguay/publicaciones/factores-determinantes-del-aprovechamiento-de-las-tecnologias-de-la-informacion-y-la-comunicacion-tic-en-la-ensenanza-y-aprendizaje-de-estudiantes-de-la-educacion-escolar-basica-y-educacion-media-de-instituciones-oficiales-de-paraguay
https://preprints.scielo.org/index.php/scielo/preprint/view/22/version/417
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/45904/S2000510_es.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/45904/S2000510_es.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.cepal.org/handle/11362/3772

LASAETA

ENCARNACION
Académica y de Investigacién
Vol. 10 Nam. 2 (2021)

https://isfd160-bue.infd.edu.ar/sitio/wp-content/uploads/2020/02/02-Dussel-La-
Formacion-Docente-y-La-Cultura-Digital.pdf

Durédn, M., Gutiérrez, I., y Prendes, M. (2016). Andlisis conceptual de modelos de
competencia digital del profesorado universitario. Revista Latinoamericana de
Tecnologia  Educativa. RELATEC., 15(1), 97-114. Obtenido de
https://relatec.unex.es/article/view/2490

Elias, R. (2012). El impacto de las TICs en educacion: Evidencias de investigaciones y
evaluaciones recientes en América Latina. Documento de Trabajo 1. Serie
Educacion. Obtenido de
http://desarrollo.org.py/admin/app/webroot/pdf/publications/08-10-2015-16-42-11-
1889715284.pdf

Elias, R., Misiego, P., Machado, A., Perazzo, I. y Diaz, J. (2014). Investigaciones sobre
la introduccidon de las TIC en las escuelas y su impacto en el aprendizaje. En Ortiz,
L.; Delemenne, D.; Diaz, J.; Elias, R.; Giménez L.; Goetz, K.; Machado, A.;
Misiego, P.; Molinier, Lila y Perazzo, 1., La educacién en su entorno: sistema
educativo y politicas publicas en Paraguay. Asuncién: ILAIPP/CADEP. ISBN:
978-99967-760-0-7. Obtenido de
http://biblioteca.clacso.edu.ar/Paraguay/cadep/20160714114128/9.pdf

Elias, R.; Bareiro, I.; Walder, G.; Paradeda, M. (2021). Trabajo Docente en Tiempos de
Pandemia: el Caso de Paraguay. En Andrade, D.; Pereira, E. y Clementino A.
(org.) Trabajo docente en tiempos de pandemia: una mirada regional
latinoamericana. IEAL/CNTE/Red Estrado. ISBN 978-65-996053-1-4.

Fernandez, J.; Dominguez, J. y Martinez, P. (2020). De la educacion presencial a la
educacidn a distancia en época de pandemia por Covid 19. Experiencias de los
docentes. Revista Electrénica sobre Cuerpos Académicos y Grupos de
Investigacion. 7 (14). Julio-Diciembre 2020. ISSN: 2448-6280. Obtenido de
http://www.cagi.org.mx/index.php/CAGI/article/view/212

Garcia, L. (1999). Historia de la Educacion a Distancia. Ried. Revista Iberoamericana de
Educacion a Distancia, 2(1), 11-40. Obtenido de
http://revistas.uned.es/index.php/ried/article/view/2084

Garcia, L. (1990) Objetivos y funciones de la educacién a distancia. Congreso
internacional de filosofia de la educacién. Obtenido de http://e-
spacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:20249/objetivos y funciones.pdf

Garcia, J. y Garcia S. (2021). Uso de herramientas digitales para la docencia en Espafia
durante la pandemia por COVID-19. Revista Espafiola de Educacion Comparada.
38. ISSN: 2174-5382. Obtenido de
http://revistas.uned.es/index.php/REEC/article/view/27816

Hinostroza, J. (2017). TIC, educacion y desarrollo social en América Latina y el Caribe.
UNESCO. Obtenido de https://siteal.iiep.unesco.org/investigacion/1718/tic-
educacion-desarrollo-social-america-latina-caribe

Esta obra estd baje licencia internacional Creative Commons Reconocimiento 4.0

UNIVERSIDAD AUTGNOMA DF ENCARNAEIGN | Sede Centeal: Padee Krgussar e/ Honosio Gonzdlez e Indepentencia | 071 205454 | 0986 577167 | www.unae.edu.py


https://isfd160-bue.infd.edu.ar/sitio/wp-content/uploads/2020/02/02-Dussel-La-Formacion-Docente-y-La-Cultura-Digital.pdf
https://isfd160-bue.infd.edu.ar/sitio/wp-content/uploads/2020/02/02-Dussel-La-Formacion-Docente-y-La-Cultura-Digital.pdf
https://relatec.unex.es/article/view/2490
http://desarrollo.org.py/admin/app/webroot/pdf/publications/08-10-2015-16-42-11-1889715284.pdf
http://desarrollo.org.py/admin/app/webroot/pdf/publications/08-10-2015-16-42-11-1889715284.pdf
http://biblioteca.clacso.edu.ar/Paraguay/cadep/20160714114128/9.pdf
http://www.cagi.org.mx/index.php/CAGI/article/view/212
http://revistas.uned.es/index.php/ried/article/view/2084
http://e-spacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:20249/objetivos_y_funciones.pdf
http://e-spacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:20249/objetivos_y_funciones.pdf
http://revistas.uned.es/index.php/REEC/article/view/27816
https://siteal.iiep.unesco.org/investigacion/1718/tic-educacion-desarrollo-social-america-latina-caribe
https://siteal.iiep.unesco.org/investigacion/1718/tic-educacion-desarrollo-social-america-latina-caribe

LASAETA G

ENCARNACION
Académica y de Investigacién
Vol. 10 Nam. 2 (2021)

MEC. (2020). Plan de Educacion en tiempos de pandemia. Asuncién: EI MEC. Obtenido
de https://www.mec.gov.py/cms_v2/adjuntos/15716?1589908264

Prendes. (2010). Material Competencias TIC para la docencia de la universidad publica
espafiola: indicadores y propuestas para la definicion de buenas practicas. Grupo
de investigacion Educativa. Universidad de Murcia.

Quijada, V. (2014). Aprendizaje Virtual. Editorial Digital UNID.

Sanabria, C. y Velazquez, E. (2020) Analisis de las medidas educativas dispuestas en
Paraguay en tiempos de pandemia desde la perspectiva de los derechos de la nifiez
y la adolescencia. Revista Cientifica de Estudios Investigacion. 9(1).
DOI: https://doi.org/10.26885/rcei.9.1.189

Sanchez, C. (2013). Estrategias didacticas en contextos de riesgo socioeducativo. En C.
Sanchez, Aplicacion de estrategias didacticas en contextos desfavorecidos.
Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED). Obtenido de
https://www.tagusbooks.com/leer?ishn=9788436265552&li=1&idsource=3001

Turpo, O. (2013). Perspectiva de la convergencia pedagodgica y tecnoldgica en la
modalidad blended learning. Revista de Educacion a Distancia, 39. Obtenido de
https://www.um.es/ead/red/39/turpo.pdf

UNESCO (2019) Marco de Competencias de los docentes en materia de TIC UNESCO.
Version 3. ISBN 978-92-3-300121-3. Obtenido de
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000371024

Esta obra estd baje licencia internacional Creative Commons Reconocimiento 4.0

UNIVERSIDAD AUTGNOMA DF ENCARNAEIGN | Sede Centeal: Padee Krgussar e/ Honosio Gonzdlez e Indepentencia | 071 205454 | 0986 577167 | www.unae.edu.py


https://www.mec.gov.py/cms_v2/adjuntos/15716?1589908264
https://doi.org/10.26885/rcei.9.1.189
https://www.tagusbooks.com/leer?isbn=9788436265552&li=1&idsource=3001
https://www.um.es/ead/red/39/turpo.pdf
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000371024

