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Resumen

Este articulo versa sobre la tesis que propone un constructo innovador
para la gestion y gobernanza del desarrollo territorial, a partir del
sindrome dependiente del ‘Triangulo de Sabato’, conocido de igual forma
como la “Triplice Hélice’ y los diferentes y nuevos abordajes sobre la
gestion de la innovacion, del emprendedorismo y desarrollo regional. La
tesis resulta de un estudio realizado en la region de frontera internacional
de Brasil, Argentina y Paraguay, respectivamente, en las provincias
vecinas de Rio Grande do Sul, Misiones e Itapta. El objetivo general es
estudiar practicas innovadoras de gestion del desarrollo de la region de
frontera, también conocida como misiones trinacional, proponiendo, al
final, un constructo que explique este proceso de gobernanza innovadora
y desarrollo territorial. El trabajo se caracteriza como un estudio de caso,
exploratorio 'y descriptivo, de naturaleza cuali-cuantitativa. La
sistematizacion y analisis de los datos, relacionaron y contemplaron las
evidencias empiricas identificadas, los fundamentos conceptuales,
ponderaciones de distintos autores e interpretaciones conclusivas de los
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autores del estudio. Los avances, innovaciones y cambios en la sociedad y
en las organizaciones impactan en las diversas concepciones y conceptos
de la gestion. Los procesos de desarrollo generan practicas innovadoras
en la gestion y en la gobernanza territorial. Representar e identificar las
variables y sus impactos, combinados con la competencia estratégica y
tecnologica de liderar e implementar iniciativas que promuevan el
desarrollo sustentable de una region o territorio constituye uno de los
pilares diferenciadores. Tener presente y disponible una propuesta de un
modelo de constructo impacta en ampliar los conceptos y comprensiones
sobre a gobernanza innovadora y desarrollo territorial, como podra
también cualificar las précticas y procesos de gestion, bien como, motivar
nuevos estudios, indicando para el perfeccionamiento continuado.

Palabras-clave: Gobernanza, Innovacion, Empreendedorismo, Desarrollo
Territorial.

Abstract

This article deals with the thesis that proposes an innovative construct for
the management and governance of territorial development, starting from
the syndrome dependent on the 'Sébato Triangle', known in the same way
as the 'Triplice Hélice' and the different and new approaches on the
innovation management, entrepreneurism and regional development. The
thesis results from a study conducted in the international border region of
Brazil, Argentina and Paraguay, respectively, in the neighboring
provinces of Rio Grande do Sul, Misiones and Itaptia. The general
objective is to study innovative practices of management of the
development of the border region, also known as trinational missions,
proposing, at the end, a construct that explains this process of innovative
governance and territorial development. The work is characterized as a
case study, exploratory and descriptive, of qualitative-quantitative nature.
The systematization and analysis of the data, related and contemplated the
empirical evidences identified, the conceptual foundations, weightings of
different authors and conclusive interpretations of the authors of the
study. Advances, innovations and changes in society and in organizations
impact on the different conceptions and concepts of management.
Development processes generate innovative practices in management and
territorial governance. Representing and identifying the variables and
their impacts, combined with the strategic and technological competence
of leading and implementing initiatives that promote the sustainable
development of a region or territory constitutes one of the differentiating
pillars. Having a proposal for a construct model present and available has
an impact on broadening the concepts and understandings of innovative
governance and territorial development, as well as qualifying
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management practices and processes, as well as motivating new studies,
indicating continued improvement.

Keywords: Governance, Innovation, Entrepreneurship, Territorial
Development.

Introduccion

Las transformaciones en la sociedad, los nuevos y diferentes enfoques
sobre las ciencias de la gestion del desarrollo, de la acumulacion de
competencias y de las competencias tecnologicas requieren nuevos
aportes de conocimientos. Regiones que desean alcanzar niveles
superiores de desarrollo, constituyéndose en territorios innovadores,
requieren la acumulaciéon de nuevas capacidades y competencias
tecnoldgicas y sociales.

El presente trabajo propone el estudio sobre los procesos de desarrollo de
la region de la frontera, tomando como base la region noroeste del estado
de Rio Grande do Sul, proponiendo un modelo de gestion del desarrollo
apuntando a la aceleracion de estos procesos.

Los constantes cambios ocurridos en el proceso de desarrollo econdmico
en las Gltimas décadas se caracterizan por la inestabilidad, el aumento de
la competencia de los mercados y el crecimiento desigual entre las
regiones. Para enfrentar estas adversidades y permitir el desarrollo
econdmico, los diferentes agentes se han unido de diversas formas
(cadenas productivas, acuerdos locales, alianzas estratégicas, redes, etc.).
El objetivo de estas uniones, entendidas como acuerdos productivos, es
alcanzar mejores niveles de competitividad que no tendrian opciones de
manera individual. Surgen de esta manera, nuevas formas de organizacion
de la produccion, las cuales pasan a ser percibidas como instrumentos de
politica industrial y regional.

Si, por un lado, en la raiz del desarrollo regional, se encuentran diversas
formas de organizacion de la produccion; por el otro, existen diferentes
teorias que buscan explicar cientificamente la dindmica econémica de una
region. La teoria keynesiana, por ejemplo, describe los circuitos
economicos en el ambito nacional en un contexto de corto plazo. En
cuanto al enfoque neoclasico, éste basa su analisis en mecanismos
ajustados instantaneamente en funcion de las variaciones del mercado. El
abordaje mas reciente de los medios innovadores, tal vez sea el que mas
haya avanzado, ya que profundiza su estudio en cuestiones tales como
capacidad de innovacion y territorio.

El presente trabajo tiene como objetivo general estudiar practicas
innovadoras de gestion del desarrollo de la region de frontera, también
conocida como misiones trinacional, proponiendo, al final, un constructo
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que explique este proceso de gobernanza innovadora y desarrollo
territorial. Los objetivos especificos se estructuran como: a) Caracterizar
a los Consejos Regionales de Desarrollo — Coredes, retratando la
estructura econdmica y social de la Region Noroeste del Estado de Rio
Grande do Sul; b) Identificar las variables (instituciones, practicas
innovadoras, tecnologias, vision emprendedora) determinantes en el
proceso de desarrollo de la region; c) Identificar las acciones estratégicas
que potencien los procesos de desarrollo de la region y los obstaculos que
inhibieron los procesos de gestion del desarrollo de la region; d) Delimitar
asimetrias y discrepancias que impactaron en la dinamica del desarrollo
considerando las cuatro regiones coredianas del noroeste gaucho; e) A
partir de un analisis, generar discusiones y contribuciones adicionales a
los conceptos acerca de la gestion de los procesos de desarrollo y sus
estructuras de gobierno; y f) Proponer un constructo de gobernanza
territorial y estrategias que puedan potenciar las iniciativas prometedoras
en los procesos de gestion y de Gobernanza del desarrollo.

Referencial Teorico

El tema del desarrollo regional y de la gestion de los procesos de
desarrollo es objeto de estudios, reflexiones y propuestas de diversas
esferas de la sociedad. En la dimension de los conceptos y paradigmas de
desarrollo se constatan cambios y evolucion en cuanto a su comprension.
Desde esta vision, el desarrollo, a partir del crecimiento econdmico,
pasando por conceptos de desarrollo espacial y territorial hasta las
comprensiones actuales, se reconoce los aportes de diversas
configuraciones politicas, sociales, econémicas, tecnologicas, culturales y
ambientales.

Las iniciativas de desarrollo en regiones o territorios protagonizadas por
las demas estructuras e instituciones de la sociedad, tales como iglesias,
cooperativas, organizaciones sociales y comunitarias, son evidenciadas
como experiencias positivas y exitosas de desarrollo, basadas en
estructuras de organizacion social y economica, referenciadas por el
espiritu comunitario, cooperativo y emprendedor.

Otras variables conocidas y reconocidas y que impactan directamente en
la dindmica del desarrollo de las regiones son, por ejemplo, su
localizacion geografico-espacial y geopolitica, la distancia a los centros
poblacionales y de poder, su composicion demografica y antropoldgica, la
disponibilidad de recursos naturales (renovables o no renovables), la
proximidad a regiones de fronteras nacionales o internacionales, la
existencia de una red institucional y organizacional en la region, la
estructura de liderazgo, su capacidad de vision de futuro y de articulacion
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para el desarrollo, de las inversiones en estructuras de investigacion,
ciencia y desarrollo, de las competencias tecnoldgicas y profesionales
para la ejecucion, de la capacidad innovadora y de emprendimiento con el
proposito de generar produccion, trabajo e ingreso y el agregado de valor.

La verificacion inicial del tema se fundamenta en la amplitud,
complejidad y variedad de enfoques del desarrollo, como asi también, el
reconocimiento de los aportes y de multiples influencias de impactos en el
estudio y en la comprension profunda del tema. El soporte de los procesos
duraderos de desarrollo y que resulten en un desarrollo sustentable,
requieren dinamicas de Gobernanza regional capaces de sustentar la
participacién y el compromiso de las estructuras del Estado, de agentes
publico-gubernamentales, emprendedores, universidades y demas
instituciones y organizaciones de la sociedad civil (Veltz, 1995).

La conformacion de una estructura de gobernanza regional de desarrollo
se sustenta a partir de la verificacion de una realidad empirica y de
diferentes experiencias emprendedoras e innovadoras analizadas y
estudiadas con base en fundamentos tedrico-conceptuales y que resultan
en la propuesta de un modelo de gestion del desarrollo de una region.

Gestion del desarrollo

La tematica del desarrollo regional y de la gestion del desarrollo ha sido
objeto de reflexion constante entre los investigadores de diversas areas,
destacando las ciencias sociales y las aplicadas. Comprender la dinamica
del desarrollo, los fendémenos ocurridos, el papel de los diferentes agentes
implicados y los resultados practicos de los procesos ha sido recurrente en
la literatura de estas areas.

La gestion del desarrollo es definida como un conjunto de procesos que
conforman el progreso de una regién, de un territorio. La dimension
espacial puede variar, requiriendo la presencia de todos los procesos
inherentes a la gestion, como el planeamiento, la delimitacion de los
objetivos y su organizacién, la capacitacion y operatividad, los
mecanismos de seguimiento y medicion y, finalmente, la evaluacion, con
el fin de obtener retroalimentacion de los procesos y la mejora continua.

La definicion de una estrategia de desarrollo resulta del enfrentamiento de
intereses diferenciados, lo que implica construir el desarrollo en multiples
escalas espaciales e instancias de poder (Brandao, 2007). Reforzando,
Vainer (2002), afirma que cualquier proyecto o estrategia de
transformacion involucra, compromete y exige tacticas en cada una de las
escalas en que actualmente se configuran los principales procesos
sociales, econémicos y politicos.
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Una cuestion fundamental es la sefalada por Fischer (2002):
contemporaneamente, las relaciones entre los actores
interorganizacionales e interinstitucionales, asi como las estrategias de
gestion, son transescalares. Ademas de otras implicaciones, de esto
resulta que el abordaje y el enfrentamiento de los problemas deben ser,
entonces, de naturaleza transescalar, o sea, implica actuar y trabajar en
todas las escalas, no quedarse solamente en una escala localizada.
Branddo (2007) complementa afirmando que, de esta manera, es
imprescindible buscar construir estrategias multiescalares para el analisis
de los fenomenos sobre los cuales se desea intervenir.

Dupas (2005) nos alerta que, considerando a los actores y los poderes en
el nuevo orden mundial, el espacio transnacionalizado de los flujos ignora
y quita del juego a los espacios nacionales de los territorios cuando se
trata de control y decision. Para el autor, esta avalancha devastadora debe
ser enfrentada por parte de la ciudadania y ser practica democratica de la
sociedad, pues la posibilidad de surgimiento efectivo de un contrapoder,
inclusive considerando sus desafios, dependera de factores mas complejos
que pueden eventualmente brotar de la sociedad civil.

Acselrad (2002) hace referencia a otra limitacion de la accion colectiva, la
efectiva participacion en los procesos de gestion social del desarrollo.
Este autor afirma que el propdsito de la practica de la ciudadania ha
llevado a la creacion de innovaciones institucionales como foros y
consejos de participacion comunitaria, que no siempre producen una
mayor democratizacion de la administracion publica o una mayor
participacion de los ciudadanos. Al respecto del estudio de la escala
regional, la idea de multiples regionalizaciones, la delimitacion del
concepto de region resulta de una definicion propia. Para concebir la
region a partir del area de influencia de una ciudad, se evocan las
regiones, que en esta polarizacion no se verifica cuales serian, en el
limite, son desconsideradas. Para el autor, la regioén seria "un conjunto
espacial mas amplio que el espacio vivido". Las regiones constituyen
conjuntos espaciales que se entrelazan y se convierten en objeto de
investigacion de los geodgrafos (2003).

Tratar sobre desarrollo regional es, antes de cualquier cosa, pensar en la
participacion de la sociedad local, el planeamiento continuo de la
ocupacion del espacio y en la distribucion de los frutos del proceso de
crecimiento.

La region es cada vez mas uno de los puntos centrales de las estrategias
que apuntan a la competitividad y el atractivo econdémico, y es en la
region donde se refuerza la cohesion social. No obstante, se puede generar
una mejor transversalidad en politicas publicas con la participacion
popular, y con esto, desarrollar una regioén, contando con la ayuda de
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instituciones y de liderazgos locales presentes en cada una de ellas
(Veiga, 2006). El desarrollo se caracteriza por el crecimiento
(incrementos positivos en el producto y en la renta) representado por las
transformaciones realizadas para satisfacer las més diversas necesidades
del ser humano, tales como: salud, educacion, habitacion, transporte,
alimentacion, ocio, entre otras. Otros autores convergen con definiciones
préximas, como Theis (2001), Sen (2000), Boisier (1996), Dallabrida
(2011, 2003), Siedenberg (2006), Veltz (1995), Becker ¢ Witmann (2003)
y Méndez (2006).

Planeamiento Estratégico del desarrollo

La gestion tiene la funcidn de hacer que la organizacion alcance los
objetivos a través de la utilizacion de todos los recursos, tanto humanos
como materiales, a través del planeamiento, la organizacion, el liderazgo
y el control. La gestion interpreta los objetivos propuestos por las
organizaciones, asi como de transformarlos en accidn, o sea, concretarlos
por medio del planeamiento, organizacion, direccion y control.

La gestion comprende los procesos de planeamiento, liderazgo,
organizacion y control de los esfuerzos realizados por los miembros de la
organizacion y el uso de todos los otros recursos organizacionales para
alcanzar los objetivos establecidos (Drucker, 1998). El planeamiento es
definido por Schermerhorn (1999) como un proceso de establecimiento de
objetivos, siendo que los objetivos se caracterizan por los resultados
especificos de las metas que se desean alcanzar. Define al planeamiento
como una funcién administrativa que determina anticipadamente cuales
son los objetivos que deben ser alcanzados y qué se debe hacer para
alcanzarlos. Complementa aun, que se trata de un modelo tedrico para la
accion futura. El planeamiento estratégico consiste en una herramienta
administrativa que busca a través del andlisis del entorno de una
organizacidbn o region, crear una conciencia de las oportunidades y
amenazas, de las fortalezas y debilidades para el cumplimiento de sus
objetivos. Los planes estratégicos se destinan a las necesidades a largo
plazo y establecen directivas de accidon completas, abarcando a toda la
organizacion, determinan los objetivos, las acciones a ser tomadas y qué
recursos seran necesarios para realizarlas. Es un planeamiento que
involucra plazos més largos y es mas inclusivo. Ese busca sefialar como
hacer para alcanzar los objetivos.

El planeamiento estratégico hace referencia al relevamiento de la
informacion fundamental para deliberar sobre las opciones consistentes
con el fin de proponer acciones oportunas para el desarrollo de un
determinado espacio (Siedenberg, Biittenbender y Allebrandt, 2010). Este
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puede ser definido como la aplicacion sistematica del conocimiento
humano para prever y evaluar cursos de accion alternativos con vistas a la
toma de decisiones adecuadas y racionales que sirvan de base para
acciones futuras. No se trata solamente de un proceso técnico sino
también politico, siendo que abarca el encaminamiento de soluciones
técnicas para el ambito de la decision politica, asi como la creacion de
actitudes de aceptacion para las decisiones de planeamiento.

Mintzberg et al (2000) definen que existe una jerarquia de planeamiento
que se clasifica en tres niveles, los cuales son: planeamiento estratégico,
planeamiento tactico y planeamiento organizacional. Asume como
caracteristicas principales el ser un proyecto de largo plazo donde sus
efectos seran percibidos en los proximos afios, involucra a la empresa en
su totalidad, ya que abarca todos sus recursos y areas, es definido por la
cupula de la organizacion y corresponde a un plan mayor al que todos se
encuentran subordinados. Asi, se puede afirmar que el planeamiento
estratégico se vuelca hacia las medidas positivas que una organizacion
podra tomar para enfrentar las amenazas y aprovechar las oportunidades
encontradas en su entorno. A pesar de ser una herramienta usada mas
cominmente en las empresas, en los ultimos afios el planeamiento
estratégico ha sido utilizado por varias regiones para la elaboracion de
proyectos de desarrollo regional.

Gobernanza del Desarrollo Territorial

Gobernanza es un término utilizado por diferentes areas del
conocimiento, principalmente, la sociologia, la politica, la administracion,
la economia y la geografia, no siempre con el mismo sentido. La literatura
reconoce que el concepto se origina em el analisis sobre el mundo de las
empresas, introducido por Ronald Coase en 1937, cuando publico un
articulo titulado The nature of the firm. El uso del concepto en la referida
obra no desencadené grandes debates, pero fue retomado en los afios 70,
cuando se pasé a utilizar el término Gobernanza para designar los
dispositivos operacionalizados por la firma para acarrear coordinaciones
eficaces (referiéndose a los protocolos internos, cuando la firma
desarrolla sus redes y cuestiona las jerarquias internas), a los contratos y a
la aplicacion de normas (cuando ella se abre a la tercerizacion). Mas tarde
el término fue importado del campo empresarial para las discusiones
sobre poder y organizaciones (Milani y Solinis, 2002) (Dallabrida, 2011).

Los autores Peters y Pierre (1998) destacan los principales elementos que
se encuentran insertos en el debate conceptual sobre gobernanza. Se
priorizan tres de ellos: (1) el destaque de la importancia de las redes con
el argumento de que las mismas pasaron a dominar la politica publica; (2)
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relativizacion de la capacidad de control del Estado, argumentando que
sustituye las formas de control directo por la capacidad de influencia en la
negociacion con los miembros de la red; (3) combinacion de los recursos
publicos y privados con la creacién de sociedades mas o menos formales
entre los actores de gobierno y del sector privado en el proceso de
gobernar.

De acuerdo con Fernandez y otros (2008), en la tematica del desarrollo
territorial, el problema reside en un grupo de inconsistencias que ha
dominado el cuerpo teoérico del desarrollo regional, constituido en una
"nueva ortodoxia" que orienta el contenido de las politicas de desarrollo
territorial, tanto en los paises centrales como periféricos.

Para Dallabrida (2010) la gobernanza territorial acontece a través de la
actuacion de los diferentes actores, en las instituciones, incluyendo el
Estado, y organizaciones de la sociedad civil, en redes de poder
socioterritorial. Redes de poder socioterritorial es un término propuesto
para referirse a cada uno de los segmentos de la sociedad organizada
territorialmente, representados por sus liderazgos, constituyéndose en la
principal estructura de poder que, en cada momento de la historia, asume
uma posicion hegemonica, volviéndose capaz de dar la direccion politico-
ideologica al proceso de Desarrollo.

Metodologia

El estudio se caracteriza como un estudio de caso, exploratorio y
descriptivo (Yin, 2001), de naturaleza cualitativa y cuantitativa. Los
autores Trivifios (11987), Bryman (1988), Delgado y Gutiérrez (1995) y
Taylor y Bogdan (1996) aclaran y sostienen que las investigaciones
pueden ser al mismo tiempo técnicas cualitativas y cuantitativas.

El objetivo del estudio se basa en analizar la gestion de los procesos de
desarrollo regional, con vistas a la propuesta de un modelo, tomando
como base a la region Noroeste de Rio Grande do Sul. Estudios sobre
desarrollo regional se sustentan en construcciones sociales, o sea,
comportamientos, competencias, creencias, percepciones y valores. Por lo
tanto, los métodos de investigacion a ser empleados son originarios de
esta perspectiva, considerando la observacion directa, entrevistas
cualitativas y la perspectiva participativa (Easterby-Smith- V.

La presente investigacion fue estructurada a partir de seis conjuntos de
acciones, destacandose: 1) busqueda de fundamentos y antecedentes en la
literatura con interface en las experiencias, con el fin de delimitar el
objetivo de la investigacion y la problematica de la misma; 2) Elaboracion
y delimitacion de los objetivos, la justificacion y la tematica y estructura
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central de la investigacion; 3) La fundamentacion tedrico conceptual de
los principales componentes y referencias necesarias para la realizacion
del estudio; 4) Elaboracion y definicion de la tipologia de investigacion y
sus procesos, con el fin de tener un sustento instrumental y metodologico
de la investigacion; 5) Delimitacion y diagnostico de la informacion,
datos e insumos necesarios para la descripcion y analisis del objetivo del
estudio; 6) La formulacion de las propuestas prospectivas y estratégicas,
en cuanto a los aportes de esta investigacion, en la referencia, orientacion
y oferta de contribuciones al medio investigado y la propia sociedad, para
atender la gestion y el gobernanza del proceso de desarrollo.

La sistematizacion y analisis de los datos, con la finalidad de atender a los
objetivos del estudio, relacionaron y contemplaron las evidencias
empiricas identificadas, los fundamentos conceptuales, ponderaciones
teoricas de distintos autores e interpretaciones conclusivas de los autores
del estudio.

Gobernanza territorial — Propuesta de un constructo

La gestion del desarrollo regional parte del conocimiento de la amplitud,
diversidad y complejidad de las relaciones e instituciones involucradas.
La simplicidad sugiere una superficialidad en el soporte del proceso de
desarrollo y de la sustentabilidad continua a lo largo del tiempo. En esta
seccion, luego de abordar la estructura y la dinamica de los consejos
regionales de desarrollo, el perfil econdémico-social de la region noroeste
del estado de Rio Grande do Sul, el capital institucional y el detalle de las
principales cadenas productivas, se expone la perspectiva de presentar
una propuesta de constructo para la gestion y la gobernanza territorial del
desarrollo.

El enfoque y analisis de las asimetrias de las discrepancias que impactan
en la dinamica del desarrollo, a partir de las capacidades de innovacion,
de fomento al emprendimiento, el aumento de las competencias
tecnoldgicas, econdmicas, sociales y ambientales y sus relaciones entre si,
constituyen las bases para la elaboracion y propuesta de un constructo de
gestion y de gobernanza innovador Yy territorial del desarrollo.

Diferentes autores han defendido recientemente que el desarrollo posee
una fuerte relacion con el estdndar de organizacidon socioecondmica
territorial. Se destaca Velz (1995) cuando define que el desarrollo de los
territorios, asi como el desarrollo en general, pasa actualmente por la
densidad y calidad de las relaciones entre los actores, dependiendo mas de
la pertinencia de los cuadros colectivos de accion, del vigor de los
proyectos y de las anticipaciones del futuro que de la infraestructura y de
los equipamientos.
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Si es cierto que la innovacion resulta de la logica economica (modelo de
organizacion territorial de la produccion, configurado por la red
empresarial local), la comprension del proceso de innovacion requiere,
ademés de ésta, la aprehension de una légica social (la dindmica
institucional configurada por los actores que personifican las sociedades
orientadas al desarrollo local), considerando que la innovacion es
esencialmente el resultado de un “proceso interactivo de aprendizaje
colectivo” (Lopes, 2001).

Las sinergias de estos factores pueden generar innovaciones resultantes de
la intensidad cualitativa de los factores locales de soporte a la
competitividad (universidades, centros o institutos de investigacion,
escuelas técnicas, etc.), apoyando la constitucion de territorios
innovadores. La innovaciéon como elemento esencial resultante de los
procesos de aprendizaje individual y colectivo, deriva en la acumulacion
de nuevas competencias territoriales. El uso del término competencia
territorial se justifica en el sentido etimologico que se expresa como la
habilidad, la aptitud y la capacidad que posee un territorio para ofrecer
mejores condiciones de vida a la poblacion, conjugada con el enfoque
geografico.

Este proceso requiere también una elevada densidad institucional,
capacidad de innovacion colectiva con vistas al desarrollo de las cadenas
de valor en el territorio. Como destaca Fernandez (2003), un triangulo
para habilitar nuevas estrategias de fomento al desarrollo y superar los
limitados enfoques regionalistas del desarrollo.

En el estudio del entorno regional se constata la presencia del modelo del
“Triangulo de Sabato”, explorado y propuesto por Etzkowitz (2009), que
presenta la cooperacion entre el Estado (gobierno), la industria
(empresarios) y la Universidad. La interface sistémica entre ambas resulta
en el entorno de la “triple hélice”, incluso en la Figura 1. El primer
vértice, el Estado, comprende el conjunto de instituciones que tienen por
finalidad formular e implementar politicas publicas y movilizar recursos
hacia los otros dos vértices a través de procesos legislativos y
administrativos. El segundo vértice, la industria (estructura productiva),
abarca el conjunto de sectores productivos que proveen los bienes y
servicios demandados por la sociedad. El tercer vértice, la Universidad
(infraestructura  cientifico-tecnologica), comprende las siguientes
dimensiones: a) el sistema educativo que forma a los individuos que
protagonizan las actividades de investigacion (cientificos, tecnélogos,
administradores); b) los laboratorios, institutos y centros de P&D; c) el
sistema de planeamiento, promocion, coordinaciéon y estimulo a la
investigacion (consejos de investigacion, academias de ciencias); y d) los
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mecanismos juridico-administrativos que regulan las instituciones de
investigacion y los recursos financieros aplicados a su funcionamiento.

Inicialmente indicado para paises desarrollados, en el enfoque de los
temas de la gestion del conocimiento, del desarrollo y de la transferencia
de tecnologia, paso a ser aplicable a la realidad y entorno de los paises y
regiones en desarrollo. Este modelo indica que la Universidad (academia)
asume un posicionamiento dindmico, capaz de promover la cooperacion y
la competitividad de las organizaciones (empresas) em el entorno de la
region. El Estado que se ubica en el vértice superior del “Triangulo de
Sabato” establece una relacion mutua con la Academia, ya que algunas
actividades u objetivos se superponen. Este vinculo es complementario a
la relacion Universidad-Empresa, constituyendo, de esta manera, una
relacion triple: universidad, empresas y gobierno (Dagnino,2003).

La gestion del desarrollo de la region Noroeste de RS, con base en el
sistema de cooperacion de la triple hélice, sugiere la necesidad de un
enfoque mas amplio, que incorpore la trayectoria de las interfaces entre
las politicas y programas de innovacion y de transferencia tecnologica. Se
constata una fragil estructura de inversion articulada con las estrategias
consolidadas. La existencia de una red institucional relevante basada en
organismos gubernamentales, consejos, universidades, polos de
innovacion tecnolégica, agencias de desarrollo, sindicatos, etc., con
reconocida cantidad de programas y proyectos, no se presentan con un
enfoque e intensidad suficientes para apalancar una trayectoria sustentable
de desarrollo.

Las iniciativas existentes, a pesar de relevantes y altamente oportunas,
son aisladas y reflejan de forma limitada la interface de inversion de
recursos publico-estatales, el enfoque y el énfasis de los proyectos en el
ambito de las universidades y de las demandas de las empresas y de los
procesos productivos. La ausencia de un plan estratégico de desarrollo
cientifico y tecnoldgico para la region noroeste sostiene la propuesta y
mantenimiento de  iniciativas  importantes, pero aisladamente
insuficientes. Combinadas las timidas inversiones en investigacion y
desarrollo por parte de las empresas, revelan la comprension limitada de
la importancia de la innovacion. Aun cuando se instalan procesos de
aprendizaje mas intensos y ocurre la innovacion y la acumulacion de
nuevas competencias tecnologicas, éstas se encuentran distantes de la
tecnologia de frontera de la respectiva industria y de agregados
significativos en la performance técnica y econdmica de las firmas. Estas
definiciones corroboran también estudios anteriores volcados hacia la
industria metalmecanica, fabricante de maquinas agricolas, como reza la
publicacion de Biittenbender (2008 y 2010).
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Etzkowitz (2009) lanza una advertencia que converge con el entorno
regional diagnosticado, donde la innovacion debe considerar el desarrollo
de nuevos productos en las empresas, pero también la creacion de nuevos
acuerdos entre las esferas institucionales que propicien las condiciones
para la innovacion. El diagnostico regional, evidenciado durante la
recoleccion de los datos, revela que los vértices de este tridngulo se
encuentran desconectados. La aproximacion, alineacidn, integracion y
cooperacion de estas instituciones es sefialada como una posible solucion
para la cuestion de la innovacion tecnoldgica, pues presupone una
integracion directa entre el Estado, la ciencia realizada en la Universidad
y la tecnologia desarrollada en la Industria (empresas).

La existencia de aglomerados productivos aun incipientes, como por
ejemplo los acuerdos productivos locales — APLs, demuestra una
fragilidad en la  promocion del aprendizaje colectivo e
interorganizacional. Se evidencian varios sistemas productivos, como
elementos de la cadena productiva, dimensionados en las cadenas de
alimentos, metalmecanica, fabricantes de maquinas agricolas, muebles y
confecciones. No obstante, las relaciones entre firmas son limitadas a las
relaciones de la cadena cliente-proveedor y la interface de la tercerizacion
(outsourcing). El estimulo a los aglomerados productivos puede resultar
en nuevos procesos de aprendizaje, la acumulacion de nuevas
competencias tecnologicas y la innovacion. Mediante las acciones de los
aglomerados y la integracion productiva se generan nuevos espacios de
cooperacion e integracion entre universidades, empresas y gobierno.

A partir de la delimitacion de las asimetrias y discrepancias que impactan
en el proceso de desarrollo de la region, se constituyen las bases para la
formacion de territorios innovadores, con base en el emprendimiento y en
la economia del conocimiento, que sugieren la combinaciéon de
inversiones en tecnologia, innovacion y emprendimiento. La combinacion
triangular, bajo el punto de vista de Julien (2010), reconoce las relaciones
intra (dentro de cada vértice), inter (entre los tres vértices) y extra (entre
cada uno de los vértices con el contexto externo del espacio en el cual se
encuentran), como muestra la Figura 1.

La region revela las inversiones necesarias en estructuras calificadas de
investigacion y desarrollo que prioricen la acumulacion de competencias
tecnoldgicas volcadas hacia las cadenas productivas. La elevacion de los
niveles de las funciones tecnologicas para realizar funciones tecnoldgicas
mas avanzadas y complejas se incorpora como una prioridad. Aportando
nuevos procesos de aprendizaje con una mayor intensidad e interaccion
incorporaran nuevas competencias y capacidades de innovacién como
define Figueiredo (2009).
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A partir de los procesos de aprendizaje, con el aumento de las
capacidades para generar soluciones tecnologicas (funciones
tecnologicas) y la optimizacion de las competencias para concebir
innovaciones sugieren inversiones en la mejora del entorno emprendedor.
Como sefiala Julien (2010), la constitucion de oportunidades y niveles
diferenciados de creacion de valor dependera de la capacidad de generar
innovacion y rupturas en los mercados.

Se deben desarrollar entornos favorables y con competencias para
transformar las capacidades tecnoldgicas, productivas y de innovacioén en
nuevas oportunidades para agregar trabajo e ingresos; emprender nuevos
negocios en cualquiera de los dos eslabones de las cadenas productivas,
ya sea de manera auténoma o insertos en otros sistemas de produccion. La
red econdémica y productiva requiere el estimulo a las capacidades
emprendedoras, aumentando y mejorando el agregado de valor y la
generacion de nuevas oportunidades de trabajo e ingreso. Con este
fortalecimiento econdmico, con equilibrio ambiental y equidad social, se
realimentaran los procesos de aprendizaje con vistas a la acumulacion de
nuevas competencias tecnologicas y las capacidades de innovacion.

En el enfoque del constructo de la matriz de desarrollo, del progreso del
territorio, se incorpora el tercer conjunto de variables que son los pilares
del desarrollo sustentable, de acuerdo con lo propuesto por Elkington
(1998) y Dias (2009): econdémico, social y ambiental. Los pilares son
también explorados por Sachs (2004), como cinco elementos, agregando
las variables politicas y territoriales. Sin ser tautologico, en cuanto los
enfoques anteriores, esta matriz aplicada a la realidad regional estudiada,
analizan los tres pilares sugiriendo el desarrollo econdémico eficiente,
equidad social y equilibrio ambiental, en conformidad con la combinacion
que se ilustra en la Figura 1.

Se refuerzan en este enfoque los aportes realizados por Veiga (2006), en
cuanto sintetiza que el desarrollo sustentable combina cuatro indicadores:
a) llevar una vida larga y saludable; b) ser instruido; c¢) tener acceso a los
recursos necesarios para un nivel de vida digno; y d) ser capaz de
participar de la vida en comunidad. Definiciones que se corroboran con
las contribuciones de Almeida (2007), cuando argumenta que el
desarrollo sustentable se relaciona con las estructuras de poder y sus
interfaces entre gobiernos, empresas y organizaciones de sociedad civil.

El desarrollo sustentable de la region Noroeste de RS apunta hacia las
estructuras de gobernanza del desarrollo regional y de forma mas
especifica, como define Dallabrida (2011) a la estructura de gobernanza
socio territorial. La combinacion de estrategias, basadas en un plan
estratégico de desarrollo, que contemplan las dinamicas de la gobernanza
regional, son capaces de sostener la participacion y el compromiso de las
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estructuras del Estado, agentes publico-gubernamentales, emprendedores,
universidades y demas instituciones y organizaciones de la sociedad civil
organizada.

La definicién coincide con Veltz (1995) cuando sefiala que el proceso de
desarrollo sustentable del territorio requiere: a) de la competencia de sus
cuadros colectivos de accion y liderazgo; b) de la competencia local en la
constitucion de redes internas y externas, de diferentes formas de
organizacion social local; ¢) de la capacidad de construir en consenso una
vision de futuro; y d) de la densidad y calidad de la interaccion entre los
liderazgos con la presencia de instituciones solidas y activas.

El analisis de contexto regional bajo estudio sugiere un enfoque integrado
y sistémico de los tres modelos abordados anteriormente: a) la Gestion del
Desarrollo con base en el “Triangulo de Sabato” (Estado, Industria y
Universidad); b) la Gestion del Desarrollo con base en los territorios
innovadores (Tecnologia, Innovacion y Emprendimiento); y c) los Pilares
del Desarrollo Sustentable (econdémico, social y ambiental). La
formulacién de un nuevo constructo que relaciona sistematicamente los
tres grupos de modelos, donde cada conjunto en particular anteriormente
detallado revela la combinacion triangular que reconoce las relaciones
intra (dentro de cada vértice), inter (entre los tres vértices) y extra (entre
cada uno de los vértices con el contexto externo del espacio en el cual se
encuentran).

La exploracion justificada del tema del desarrollo de la region, del
territorio del noroeste gaucho sugiere la necesidad de reconocer el
conjunto de antecedentes, de las referencias conceptuales, de la
complejidad de los temas, la amplitud de las relaciones involucradas y la
acumulacion de competencias estratégicas y tecnoldgicas superiores. El
abordaje individual de cada modelo tenderd a un enfoque lineal y
simplificado frente a la amplitud del tema. Por lo tanto, asociados al
contexto de su trayectoria historico-evolutiva, la amplitud de las
relaciones y la variedad de factores involucrados para el desarrollo
sustentable de una region mediterranea, presenta desafios adicionales, lo
que sugiere un abordaje combinado, sistémico e interdependiente,
proponiendo la constitucion de un nuevo constructo de gobernanza
innovador y territorial del desarrollo.

En el analisis del constructo, ademas de identificar de manera objetiva la
combinacion de los tres conjuntos, en el cual cada uno se fundamenta en
una conceptualizacion propia, es posible verificar e identificar la
combinacion triangular, sinérgica e integrada, formando una propuesta
innovadora y diferenciada de constructo de andlisis y de gestion de los
procesos de desarrollo regional y territorial.

[ 27 I La Saeta Universitaria, Académica y de Investigacidn 6 (1), 2017



Un Constructo innovador para la gesticn y la gobernanza del desarrollo territorial en la region de frontera:
Hay que superar 1 dependencia del “Tridngulo de $dbato’

El constructo propuesto se reporta al papel y a la importancia de los
lideres gestores de los procesos de desarrollo, atribuyendo asimetrias
entre la importancia y las relaciones de causa y efecto. Coincide con el
modelo del triangulo de la sustentabilidad (modelo 3 D’s) propuesto por
Mauerhofer (2008), sin, no obstante, debilitar con la atribucion de los
grados de importancia y de los paradigmas disciplinares. Los procesos,
etapas y competencias de la gestion, inherentes a la trayectoria de
desarrollo de regiones y territorios, podra agregar importantes aportes de
otros autores.

En el ambito de las ciencias sociales aplicadas, incorporar la
responsabilidad de proponer un constructo de gobernanza innovador y
territorial del desarrollo justifica apreciar y reconocer la posibilidad de su
refutabilidad, bajo el punto de vista del filosofo Karl Popper (1982), y no
podra ser considerada una verdad absoluta o definitiva.

El proceso de desarrollo a partir de la propuesta de un constructo de
gobernanza innovador y territorial del desarrollo concierne a un conjunto
de estrategias que puedan potenciar las iniciativas prometedoras en los
procesos de gestion y de gobernanza del desarrollo de la region, del
territorio.

Como se ha detallado en el estudio, los conceptos sobre el desarrollo
varian a lo largo del tiempo y se sustentan en diferentes escuelas y que se
reflejan en el ambito del territorio bajo estudio: estrategia de
modernizacion en la década de 1950; estrategia de la disociacion en la
década de 1960; estrategia de evaluacion de necesidades basicas en la
década de 1970; estrategia del ajuste natural en la década de 1980;
estrategia del desarrollo sustentable en la década de 1990; estrategia de
gobernanza global a finales de los afios 1990; y las estrategias de mediano
alcance, de los pactos socio-territoriales y constitucion de regiones
innovadoras, a partir del 2000. En este contexto se establecieron
elementos constitutivos del desarrollo y que destacan a las regiones que
sean capaces de invertir e integrar a la investigacion, la ciencia y la
tecnologia con los sistemas productivos del territorio.

Figura 1. Propuesta de constructo de gobernanza innovadora y desarrollo
territorial.
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Las bases del desarrollo sustentable en la sociedad del conocimiento se
identifican en las estrategias enfocadas en las redes de cooperacion que
involucran al poder publico (estructura del Estado en todos sus niveles),
empresas (emprendedores), las universidades (centros de investigacion y
desarrollo, escuelas en todos sus niveles) y las organizaciones
comunitarias (iglesias, ONG’s, asociaciones, cooperativas, sindicatos,
etc.).

La dindmica de la globalizacion o mundializacién de las competencias
estratégicas y tecnologicas apunta hacia el territorio en la medida en que
el proceso de globalizacién condiciona la dindmica econdémica de
territorios/regiones/ciudades/lugares. Como los territorios son impactados
por los actores locales estableciendo una dindmica territorial de
desarrollo, constituyendo territorios innovadores y que potencian sus
competencias de agregado de valor, generar oportunidades de trabajo e
ingreso, incorporando nuevas tecnologias a los sistemas productivos.

Frente a las asimetrias y discrepancias que impactan en la dinamica del
desarrollo del territorio bajo estudio y los componentes del constructo
propuesto, se proponen estrategias que puedan potenciar las iniciativas
prometedoras del desarrollo:
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Composicion de un pacto socio-territorial regional, abarcando
liderazgos del poder publico (estructura del Estado en todos sus
niveles), empresas (emprendedores), las universidades (centros de
investigacion y desarrollo, escuelas en todos los niveles), y las
organizaciones comunitarias  (iglesias, ONG’s, asociaciones,
cooperativas, sindicatos, etc.), articuladas por los Consejos Regionales
de Desarrollo — Coredes.

Estrategia de aceleracion del desarrollo del noroeste gaucho a través
de la calificacion, modernizacion y fortalecimiento de la gestion
publica, con una mayor alineacion e integracion entre las politicas
publicas, programas y proyectos de los diversos entes federales
(federal, estatal y municipal) en la regiéon. Las acciones
implementadas en la esfera regional supramunicipal, a través de
consorcios publicos regionales y agencias publicas regionales
(Dallabrida y otros, 2010), para permitir, mediante la cooperacion, el
logro de los proyectos y recursos inaccesibles individualmente por
parte de los municipios, potenciar la aplicacion de recursos,
racionalizar las estructuras y medios y optimizar los resultados e
impactos en el desarrollo regional.

Estrategias de fortalecimiento, extension tecnolégica y productiva,
innovacion, cooperacion entre las cadenas productivas presentes en la
region con las estructuras de ciencia y tecnologia, universidades, polos
de innovacion tecnolégica y centros de generacion, difusiéon y
extension tecnoldgica. Mayores inversiones en investigacion y
desarrollo, potenciando proyectos de investigacion y generacion de
tecnologias para las demandas aplicadas de los sectores productivos.
Proyecto de inversion en expansion y modernizacion de
infraestructura logistica, de comunicaciéon y tecnologica, con el
propdsito de promover el desarrollo econdmico, la equidad social y la
sustentabilidad ambiental.

Promover el emprendedorismo tecnoldgico-territorial, priorizando
iniciativas productivas de elevada performance tecnologica y de valor,
estimulando la formacion de redes locales de cooperacion y redes
internacionales de cooperacion en funcion del desarrollo y la
acumulacion de competencias estratégicas, tecnologicas y de negocios
en esferas internacionales y globalizadas.

Ampliar inversiones en los procesos de educacion y formacion
técnico-profesional, en todos los niveles y capas de la sociedad,
combinando y potenciando iniciativas que vienen siendo emprendidas
en la region. Priorizacidon de emergentes con énfasis en las demandas
latentes y futuras de competencias humanas y tecnologicas,
destacando las ciencias sociales aplicadas, ingenierias y tecnologicas.
Ofrecer propuestas de desarrollo de regiones mediterraneas,
orientados por los mecanismos de participacidon y concentracion
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regional, politicas publicas, programas, proyectos y recursos de
induccién y de discriminacion positiva de procesos de desarrollo.
Elevar los niveles de atractivo de emprendimientos e inversiones, de
formacion y retencion de profesionales con competencias tecnologicas
e innovadoras, constituyendo un ambiente emprendedor y un entorno
territorial innovador.

Las estrategias propuestas requieren el complemento de programas,
proyectos y acciones de la region basadas en el planecamiento y en la
gestion estratégica del desarrollo regional. La concrecion de la dindmica
que permite la aceleracion de los procesos de desarrollo sugiere la
elaboracion de planes estratégicos de desarrollo. Estos planes se
encuentran articulados y alineados en distintas combinaciones: en las
relaciones horizontales, integrando regiones y territorios; en la dinamica
piramidal, vertical, integrando y alineando planes estratégicos
municipales y territorios y estos con las esferas estatal, federal e
internacional; en las relaciones transversales, los planes estratégicos
deben producir integracion y alineacion entre las prioridades y demandas
del poder publico; de las iniciativas productivo-empresariales; de las
universidades y estructuras de ciencia y tecnologia; y de la sociedad
organizada.

Las estrategias a lo largo del periodo incorporaran nuevos desafios y
cambios y reconoceran nuevas variables que estdn mas alld de los
objetivos del presente estudio, lo que debera motivar la mejora continua,
la revision periddica, manteniendo la actualizacion y pertinencia de las
estrategias y prioridades. Este reconocimiento sugiere la promocion de un
sistema de gestion y de gobernanza innovador y territorial del desarrollo.

Consideraciones Finales

Los avances, innovaciones y cambios en la sociedad y en las
organizaciones impactan en las diversas concepciones y conceptos de la
gestion. Los procesos de desarrollo generan practicas innovadoras en la
gestion y en la gobernanza territorial. Representar ¢ identificar las
variables y sus impactos, combinados con la competencia estratégica y
tecnologica de liderar e implementar iniciativas que promuevan el
desarrollo sustentable de una region o territorio constituye uno de los
pilares diferenciadores.

El problema del estudio de esta investigacion se fundamento en el desafio
de relacionar la evolucion de las trayectorias de acumulacion de
competencias tecnologicas, la innovacion, el emprendimiento como
proceso de gobernanza del desarrollo territorial. La reflexién propositiva
a partir de los fundamentos teoricos, la experiencia empirica de los temas
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junto a las organizaciones, la universidad y la region generaron la
posibilidad de aportar percepciones originales, diferenciadas y propias y
proponer un constructo de gobernanza innovador y territorial del
desarrollo.

A partir de los aportes generados, se ofrece la propuesta de un constructo
de gobernanza innovador y territorial del desarrollo. No obstante, los
fundamentos y las bases del constructo permiten su réplica en los estudios
de otras regiones y territorios. Nuevas motivaciones de investigacion se
generan a partir del presente estudio, lo que reconoce la amplitud y la
naturaleza del mismo.

Con las caracteristicas propias de la region, siendo, por un lado, una
region mediterranea, y por el otro, ser de frontera internacional, podemos
prever qué comportamientos podran surgir a partir de inversiones
exogenas y/o cambios en las relaciones politicas, econdmicas,
comerciales y culturales en las relaciones de frontera internacional. El
desarrollo futuro de la region serd el resultado de la combinacioén de sus
propias competencias estratégicas y tecnoldgicas involucrando la red
institucional presente y las politicas y programas protagonizados por
agentes exodgenos. La constitucion de un sistema de relaciones internas y
externas, y de las diversas variables entre si, debe ser sostenida por
inversiones en investigacion, ciencia y tecnologia, en la formacién y
capacitacion de los agentes y actores locales del desarrollo. Esta dinamica
sera altamente determinante para constituir un territorio innovador y
emprendedor y con una acelerada dinamica de desarrollo, promoviendo el
agregado de valor econdmico, equidad social y sustentabilidad ambiental.
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